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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

I. AdatkezelO adatai

o II. A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt

személyes adatok kore, valamint az adatkezelés 1idOtartama
e [II. Adatfeldolgozas
e [V. Adatbiztonsagi intézkedések

e V. Az érintett jogai

e VI. Jogorvoslati lehetoségek

FOGYASZTOI TAJEKOZTATO

o L Elallési jog
o II. Az Eladd kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén

o III. A fogvaszto kotelezettségei elallasa vagy felmonddasa esetén

e IV. Az elallasi jog Kizartsaga

V. Szavatossagi jogok

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I. PREAMBULUM

Udvozoljiik honlapunkon! Kdszonjiik, hogy vasarlasa sordn benniinket tisztel meg bizalmaval!

Kérjiik, hogy megrendelése véglegesitése elott figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert
megrendelése véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel, a vasérlas
menetével kapcsolatban kérdése meriilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné veliink megbeszélni, ugy

kérjiik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott elérhetdségeken!
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II. IMPRESSZUM, FOGALMAK,
JOGSZABALYOK

IMPRESSZUM: A SZOLGALTATO (ELADO, VALLALKOZAS) ADATAI

Cim: manuBIMsoft Kft.

Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca. 22. 1I/16.

Levelezési cim: 1027 Budapest, Kacsa utca. 22. 11/16.

Nyilvantartasba vevé hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-980722

Adoszam: 23839429-2-41

EU Adészam: HU23839429

E-mail: info@manubim.com

Honlap: www.manubim.hu és www.manubim.com

Telefonszam: +36 70 776-2622

Kedvezményezett bankja: CIB Bank Zrt.

Kedvezményezett szamlaszama — Forint (HUF): 10700244-70537570-51100005
IBAN kod: HU42 1070 0244 7053 7570 5110 0005

Kedvezményezett szamlaszama — Euro (EUR): 10700244-70537570-50000005
IBAN kod: HU97 1070 0244 7053 7570 5000 0005

BIC(SWIFT) kéd: CIBHHUHB

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-56180

TARHELYSZOLGALTATO ADATAI

Név: ShopRenter.hu Kft.
Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

Elérhetdség: +36-1/234-5012, info@shoprenter.hu

FOGALMAK
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3D-s termék konfigurator 3D-s digitalis fajl megjelenitésére és modositasara hasznalt alkalmazas

3D modell: digitalis fajl virtualis megjelenitése a 3D termék konfiguratorban

3D nyomtatott termék: 3D-s modell fizikai megvalositasa 3D nyomtato hasznalataval

Digitalis elénézet: 3D-s modell szoftver segitségével eldallitott képe (nem valds fénykép)

Felek: Elado ¢és Vevo egyiittesen

Fogyaszto: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes személy
Fogyasztoi szerzédés: olyan szerzodés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindsiil

Honlap: www.manubim.hu vagy www.manubim.com weboldal, amely tavollévok kozotti kommunikaciot
lehetéve tévo eszkdznek mindsiil

Szerzé6dés: Elado és Vevo kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével 1étrejovo adasvételi
szerz6dés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetové tévé eszkoz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében
— szerz0dés megkotése érdekében — szerzddési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz kiilondsen a cimzett vagy
a cimzés nélkiili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendel6lappal, a
katalogus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositd eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztoi szerzodés, amelyet a szerzodés szerinti termék vagy
szolgaltatas nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejii fizikai jelenléte nélkiil ugy
kotnek meg, hogy a szerzodés megkotése érdekében a szerzodo felek kizardlag tavollévok kdzotti
kommunikaciot lehetdveé tévd eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden birtokba
vehetd forgalomképes ingd dolog, mely a Szerzddés targyat képezi

Vallalkozas: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége kdrében eljarod személy

Vev6/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerzodést kotd személy

A fogyaszt6 és a vallalkozas kozott kotott szerzédések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi szerzédés)
jotallas: a Polgari Torvénykonyv szerinti, valamint kiilén jogszabalyban a fogyasztoi szerzodésekre

meghatarozott kdtelezd jotallas

VONATKOZO JOGSZABALYOK

A Szerzédésre a magyar jog eldirasai az irdnyadoak, és kiillondsen az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:
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e -1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol;
e -2001. évi CVIIL térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

e -2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (PTK);

- 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kdtelezo

jotallasrol;

-45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes

szabalyairol;

- 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszto és vallalkozas kdzotti szerzodés keretében eladott

dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

- 1999. évi LXXVI. torvény a szerzdi jogrol

-2011. évi CXII. tdrvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar 28.) a

belsd piacon beliil a vevd allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténd
indokolatlan teriileti alapu tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni
fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv
modositasarol

e - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet)

o - A fogyaszto és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgaltatasara
és digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerzédések részletes szabalyairdl szol6 373/2021. (VI

30.) Korm. rendelet

I11. AZ ASZF HATALYA, ELFOGADASA,
MEGVALTOZTATASA
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A kozottiink 1étrejovo szerzodés tartalmat — a vonatkozo kotelezd érvényll jogszabalyok rendelkezései mellett —
a jelen Altaldnos Szerzdési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a honlapon talalhaté tovabbi
tajékoztatasok hatarozzak meg. Ennek megfelelden tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illeté
jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés 1étrejottének feltételeit, a teljesitési hataridoket, a szallitasi és fizetési
feltételeket, a feleldsségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitése elétt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A webaruhazunkon
keresztiil torténd vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul az On és az
Elado kozott 1étrejovo szerzodés részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Elado a vonatkozo jogszabalyok keretei kozott jogosult megvaltoztatni. Kérjiik,
hogy az ASZF rendelkezéseit minden vasérlas elStt sziveskedjen elolvasni! Az ASZF esetleges modositasa a
honlapon torténd megjelenéstdl érvényes. Az esetleges valtoztatasok a mar addig létrejott szerzodéseket

(visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

IV. A SZERZODES NYELVE, A
SZERZODES FORMAJA

A jelen ASZF hatalya al4 tartozé szerzédések nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF hatalya al4 tartozé szerzédések nem mindsiilnek irasba foglalt szerzddéseknek, azokat az Eladé

nem iktatja.

V. ARAK

Az arak kiilonb6z6 pénznemekben tekinthetok meg (EUR, HUF), amit a fejlécben lehet beallitani. A fizetések
Euréban (EUR) vagy magyar forintban (HUF) teljesithetok. Kérjiik figyeljen ra, hogy a szamlat ennek
megfelelé pénznemben fogjuk kiallitani. Az arak tartalmazzak a 27%-os AFA-t. Nem zéarhat6 ki annak a

lehetdsége, hogy tizletpolitikai okbol az Eladé az drakat médositsa.
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Felhivjuk figyelmét, hogy a 3D-s termék konfiguratorban a 3D-s modell tulajdonsagainak, paramétereinek
valtoztatasa kozben a termék ara valtozhat. A termék ara fiigghet a kivalasztott 3D nyomtatasi anyagtol a 3D-s

modell (termék) méretétdl, térfogatatol és a feliiletkezelés tipusatol.

VI. PANASZUGYINTEZES ES
JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

A fogyaszto a termékkel vagy az Elado tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi

elérhetdségeken terjesztheti el6:

- Telefon: +36 70 776 2622
- Internet cim: www.manubim.hu vagy www.manubim.com

- E-mail: info@manubim.com

Az Eladénak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze.
Ha a fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasa nem lehetséges, akkor az Elado
a panaszrol ¢és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzOkonyvet vesz fel, és annak egy masolati
példanyat a fogyasztonak atadja vagy megkiildi e-mail-ben. Az Eladé jegyzokonyvet vesz fel a fogyaszto

bejelentett igény€rol és atvételi elismervénnyel igazoltan veszi at a terméket garancialis probléma esetén.

Amennyiben az Elado és a fogyaszto kozott esetlegesen fennallo fogyasztoi jogvita a targyalasok soran nem

rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a fogyaszté szamara:

1.) Panasztétel a fogyasztovédelmi hatéosagoknal. Amennyiben a fogyasztd fogyasztdi jogainak megsértését
észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatésdghoz. A panasz
elbirdlasat kovetden a hatésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A fogyasztovédelmi elséfoku
hatosagi feladatokat a fogyasztd lakohelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja itt

talalhato: http://jarasinfo.gov.hu/
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2.) Birésagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztoi jogvitibol szarmazo kovetelésének birosag elétti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V. torvény, valamint a

Polgéari Perrendtartasrol szol6 1952. évi III. torvény rendelkezései szerint.

T4jékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztoi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztdi panaszat
elutasitjuk, gy On jogosult az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez is
fordulni: a békéltetd testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal
kozvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a fogyasztd erre irdnyuld kérelme alapjan - az

illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjeldlt békéltetd testiilet illetékes.

A véllalkozast a békéltetd testiileti eljarasban egylittmiikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fennall a vallalkozasoknak a békélteto testiilet felhivasara torténd valaszirat megkiildési
kotelezettsége, tovabba kotelezettségkeént keriil rogzitésre a békéltetd testiilet el6tti megjelenési
kotelezettség (,,meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételének biztositasa”).
Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békeéltetd testiiletet miikddtetd
kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyiittmiikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének

megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetdségének felajanldsara terjed ki.

A fenti egylittmiikddési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztovédelmi hatosag rendelkezik hataskorrel,
amely alapjan a jogszabalyvaltozas kovetkeztében a vallalkozasok jogsértd magatartdsa esetén kotelezd
birsagkiszabas alkalmazando, birsagtol valo eltekintésre nincs lehetdség. A fogyasztovédelemrdl sz6lo torvény
mellett modositasra keriilt a kis- és kdzépvallalkozasokrdl sz6l6 torvény vonatkozé rendelkezése is, igy a kis-

¢és kozépvallalkozasok esetén sem mell6zheté majd a birsag kiszabasa.

A birsag mértéke kis- és kdzépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttol 500 ezer forintig terjedhet, mig a
szamviteli torvény hatalya ala tartozo, 100 millio forintot meghalado éves netté arbevétellel rendelkezd, nem
kis- és kozépvallalkozas esetén 15 ezer forinttol, a vallalkozas éves nettd arbevételének 5%-aig, de legfeljebb
500 millio6 forintig terjedhet. A kotelezo birsag bevezetésével a jogalkoto a békélteto testiiletekkel vald
egylittmiikddés nyomatékositasat, illetve a vallalkozasoknak a békéltetd testiileti eljarasban valo aktiv

részvételének biztositasat célozza.
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A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése. A békeéltetd
testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott,
ennck eredménytelensége esetén az tigyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszert, gyors, hatékony és
koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a fogyasztd vagy a vallalkozas

kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetd testiilet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elndkéhez kell irasban
benyujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax utjan, tovabba barmely egyéb
olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szadmara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat

céljanak megfeleld ideig torténd tartds taroldsat, és a tarolt adatok valtozatlan forméaban és tartalommal torténd

megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell:

= a.)afogyaszto nevét, lakohelyét vagy tartdozkodasi helyét,

= b.) a fogyaszt6i jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

= ¢.) ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békélteto testiilet helyett kérelmezett testiilet
megjelolését,

= d.) a fogyaszt6 allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatamaszto tényeket és azok bizonyitékait,

= ¢.) a fogyaszto nyilatkozatat arrol, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kdzvetleniil
megkisérelte a vitas ligy rendezését

= f.)afogyaszto nyilatkozatat arra nézve, hogy az igyben mas békéltetd testiilet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetitdi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas
kibocsatasa iranti kérelem eldterjesztésére nem keriilt sor,

= g)atestiilet dontésére iranyulo inditvanyt,

= h.)afogyaszto alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyaszto
bizonyitékként hivatkozik, igy kiilondsen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarol, ennek

hianyaban a fogyaszto rendelkezésére allo egyéb irasos bizonyitékot az eldirt egyeztetés megkisérlésérol.

Ha a fogyaszt6 meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.

A Békélteto Testiiletekrol bovebb informacio itt érhet6 el: http://www.bekeltetes.hu

A teriiletileg illetékes Békéltet6 Testiiletekrol bovebb informacio és elérhetéségeik itt érheto

el: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
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VII. ONLINE VITARENDEZESI
PLATFORM

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen keresztiil
lehetéségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolodo jogvitaikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem
kitoltésével, elkeriilve a birosagi eljarast. Igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a

tavolsdg meggatolna dket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vésarolt termékkel vagy szolgéltatassal kapcsolatban, és nem akar

feltétleniil birosaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkdzét.

A portalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal ¢lt, kozosen kivalaszthatjak a panasz kezelésével

megbizni kivant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd

el: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

VIII. SZERZOI JOGOK

A szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerz6i miinek mindsiil, igy annak minden része szerz6i jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1)
bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhato grafikai és szoftveres megoldasok, szamitogépi
programalkotasok, 3D modellek engedély nélkiili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a weboldal, vagy annak barmely része modosithato. A weboldalrol és annak adatbazisabol barmilyen
anyagot atvenni a jogtulajdonos irasos hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra valé hivatkozassal, forras

feltiintetésével lehet. A jogtulajdonos: manuBIMsoft Kft (illetve szerzédéses partnerei).
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IX.AZ ATDOLGOZAS JOGA

A szerz6i jogrol szo616 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 29. § értelmében a jogtulajdonos
engedélyt ad arra, hogy a weboldalon talalhaté 3D-s termék konfigurator segitségével Vevo atdolgozza a 3D
modelleket. Az engedély kizarolag abbol a célbdl lett megadva, hogy Vevd az atdolgozott 3D-s modellt
Eladotol 3D-s nyomtatasként megrendelhesse - amennyiben Vevd azt arra alkalmasnak talalja.

A Vevd kifejezetten elfogadja, hogy el6fordulhat, hogy mas is készit ugyanolyan, vagy ahhoz hasonlé
atdolgozott miivet, mint amilyet Vevo készitett.

Vevé elfogadja, hogy az elkésziilt 3D nyomtatasokrol (egyedi termékekrol) Elado fényképeket készithet
(amennyiben azon beazonositasra alkalmas személyes adat nem szerepel), amit Elado felhasznalhat

weboldalain termékmintaként, referenciaként vagy hirdetéseiben.

X. TERMEKPOLITIKA

Tilos a felhasznalonak a 3D-s termék konfigurator segitségével létrehoznia olyan egyedi terméket (3D modellt),
amely zaklato, visszaélésre alkalmas, fenyegetd, ragalmazo, csald, megtévesztd, félrevezetd, sértd, pornograf,

gyulolkodo, rasszista, illegalis vagy jogellenes informaciot tartalmaz.

Tilos a felhasznalonak a 3D-s termék konfigurator segitségével létrehoznia olyan egyedi terméket, amely sérti
vagy sérthet barmely szellemi tulajdonjogot. A szellemi tulajdonjogok a szerz6i jogot, a szabadalmat, a
bejegyzett formatervezési mintat, a formatervezési mintaoltalmat, a védjegyet, a kereskedelmi titkot vagy mas

tulajdonjogot vagy ipari jogot jelentik.

Honlapunkon részletes leirasokkal és fotokkal igyeksziink bemutatni a 3D nyomtatasi anyagokat. Kérjiik
figyelmesen olvassa el €s tajékozodjon miel6tt megrendelését leadnd. Az elébbiekben emlitetteket figyelembe
véve nem vallalunk feleldsséget az anyagok megfeleld kivalasztasaban. Kizarélag On felelds eldénteni, hogy

mely anyag felel meg leginkabb az On kovetelményeinek és a 3D-s modell megjelenésének.
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XI. A TERMEKEK LENYEGES
TULAJDONSAGAIRA VONATKOZO
TAJEKOZTATAS

A honlapon a megvasarolhat6 termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld leirasokban

adunk tajékoztatast. A termékoldalon talalhato adatok tajékoztatod jelleglick

ALTALANOS INFORMACIOK:

= atermékoldalon talalhato képek digitalis elonézetek és/vagy minta fényképek a termékhez tartozo
3D-s modellbél mar korabban elkésziilt hasonlé egyedi 3D nyomtatott termékekrol,

= termékek valds szine nem feltétleniil egyezik a monitoron lathatoval,

= eléfordulhat, hogy egy megrendelt termék (3D modell) nem nyomtathat6 ki 3D nyomtatasi
technolégiaval. Ebben az esetben felvessziik a kapcsolatot a Vevovel és dontésétol fliggden vagy
visszatéritjilk a megrendelés arat vagy egy ezzel megegyez0 értékti kupont adunk a részére, amelyet
a késobbiekben barmikor felhasznalhat,

MUSZAKI INFORMACIOK:

= a 3D nyomtatasi rétegek vastagsaga maximum 400 mikron (0.4 mm) vagy ennél jobb felbontasu,

= améretek elvarhatd maximum pontossaga | mm — fliggetleniil attol, hogy esetleg ennél
pontosabban jelenik meg az oldalunkon barhol (pl. 3D termék konfigurator termékleirasa, kosar,
elmentett termék, megrendelést visszaigazold e-mail),

= amennyiben a termékleirdsban mas nem szerepel, akkor a kivalasztott anyagbdl elkésziilt termék
kizardlag dekoracios célra alkalmas és nem alkalmas barmely mas hasznalati célra,

BIZTONSAGI ELOIRASOK:

= amennyiben a termékleirdsban mas nem szerepel a termék nem alkalmas jatékra és gyerekektol
tavol tartandok,

= amennyiben a termékleirasban mas nem szerepel a terméket tartsa tavol elektromossagtol (és
barmely elektromos késziiléktol), ételtdl, folyadéktol és hotol

= olyan termékek esetén, amelyek magnest is tartalmaznak (pl.: hiitdmagnes, stb) kérjiik figyeljen ra,
hogy a magneses adathordozdkon (pl.: merevlemezek, USB meghajtok, fényképezogépek, hitel-,
bank kartyak, hang és video kazettak, stb) 1év6 adatok megsériilhetnek vagy torlédhetnek a
magneses mez6tél! A magnesek megsemmisithetik vagy mddosithatjak az elektronikus és
mechanikus alkatrészeket, példaul pacemakereket, monitorokat, iranyttket, telefonokat,
okostelefonokat, drakat stb. Tartsa minimum 1 méteres tavolsagra ezeket a késziilékeket a
magnestol!

XII. MINOSEGPOLITIKA
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Hibasnak tekintjiik a kinyomtatott terméket, amennyiben azok a nem megfeleld 3D nyomtatasi technikabol

adodoan keletkeznek:

* akinyomtatott termék egyes részei nem olvadtak dssze vagy nem érintkeznek egymassal, ott ahol
egyébként a 3D modell ezt megkivanna,

= atermék befoglald mérete tobb mint 1 mm-el eltér a megrendelésben leirtaktol,

*  anyomtatasi rétegek vastagsaga nagyobb, mint 400 mikron (0.4 mm),

= anyomtatdshoz hasznalt tartoszerkezetek nincsenek eltavolitva,

= akinyomtatott termék deformalt

Nem tekintjiik hibasnak a kinyomtatott terméket, amennyiben azok a 3D nyomtatési technol6giabol adodoan

keletkeznek és igy a kovetkezé mindségi tulajdonsagokkal rendelkeznek:

* anyomtatasi rétegek szabad szemmel is lathatok,

* anyomtatashoz hasznalt tartoszerkezetek eltavolitasa utan ezen a teriileten a feliiletkezelés nyomai
felfedezhetdk, a feliilet érdes,

= vékony nyomtatoszal megjelenése a feliileten,

* mianyag alapt anyagoknal a termék belso szerkezete erds fényben lathato,

= anyomtatds als6 feliiletén kiilonallo vonalak (nyomtatd anyag) jelenhetnek meg

XIII. RESZLEGES ERVENYTELENSEG,
MAGATARTASI KODEX

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hianyos vagy hatélytalan, attol még a szerzddés tovabbi pontjai érvényben

maradnak ¢és a hatdlytalan vagy hibas rész helyett a vonatkozo jogszabalyok rendelkezései alkalmazandoak.

Az Eladénak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szo616 torvény

szerinti magatartasi kodexe.

XIV. AZ ADATBEVITELI HIBAK
JAVITASA - FELELOSSEG A
MEGADOTT ADATOK VALOSAGAERT
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Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése elétt folyamatosan lehetdsége van az On altal bevitt
adatok modositasara (a bongészében a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg, igy akkor is
javithatéak a bevitt adatok, ha On mér a kovetkezé oldalra 1épett). Felhivjuk a figyelmét, hogy az On
feleldssége, hogy az On 4ltal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On 4ltal megadott
adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve szallitasra a termék. On a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az
Eladé jogosult az On hibés adatbevitelébél, a pontatlanul megadott adatokbol eredé minden karat és koltségét
Onre haritani. Az Elado a pontatlan adatbevitel alapjan torténd teljesitésért feleldsségét kizarja. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozo tarhely telitettsége a

visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a szerzddés 1étrejottét.

XV. ELJARAS HIBAS AR ESETEN

Elado nem vallal felelésséget a gondossaga ellenére és/vagy az informatikai rendszer hibajabol eredéen
nyilvanvaléan hibdsan feltiintetett arért. Hibas 4r esetén a megrendelést (az On ajanlatat) a hibas aron nem all
modunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron torténd
ajanlattétel esetén nem jon 1étre szerz6dés kozottiink. Amennyiben On hibas aron tesz ajanlatot, a rendszer azt

automatikusan visszaigazolja, ez azonban nem mindsiil az ajanlat elfogadasanak a résziinkrol.

Nyilvanvaloan hibasan feltiintetett arnak mindsiil kiilonosen:
= a0 Ft-osar,
* akedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintetd ar (pl.: 1000 Ft-os termék esetén
a 20 %-os kedvezmény feltlintetése mellett 500 Ft-ért kinalt termék),
= azolyan esetek, amikor nyilvanvalo, hogy a Termék nem az igazolhato piaci aron keriilt

feltlintetésre és az Elado nem kedvezménnyel értékesiti azt (pl.: nyilvanvaloan elirt ar: 10 000 Ft
helyett 1000 Ft-ért feltiintetett ar).

Igazolt piaci arnak az 4rukeresd oldalak szerinti dtlagar tekintendd. Hibas 4ron torténd On altali ajénlattétel
(megrendelés) esetén az Elado munkatarsa felhivja az On figyelmét a helyes érra, és felajanlhatja a helyes aron

torténd szerzodéskotést. On a hibés ar helyett az Elado altal kozolt helyes dron nem kételes ajanlatot tenni, és

szerzodést kotni. Ez esetben nem jon létre szerzodés a felek kozott.
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XVI. A HONLAP HASZNALATA. A
VASARLAS FOLYAMATA

On kijelenti és garantélja, hogy legalabb 18 éves vagy anndl iddsebb, aki az alkalmazand6 jogszabalyok
értelmében jogilag kotelezd érvényii szerzédést kothet. Ha On 18 évesnél fiatalabb, akkor honlapunkat csak

szillé vagy gondnok bevonasaval hasznalhatja.

A TERMEK KIVALASZTASA

A honlapon szerepl6 termékkategoriakra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen beliil az

egyes termékeket.

Az honlapon kétféle (eldregyartott és egyedi) terméket talalhat:

A) ELOREGYARTOTT TERMEK:

A eléregyartott termékekre kattintva tallja a termék fotdjat, cikkszamat, ismertetdjét és arat. Onnek vasarlas
esetén a honlapon szerepld arat kell megfizetnie. A termékeket illusztralt fényképpel jeldltiik. A fényképeken
lathat6 kiegészitok, dekoracios elemek nem részei a terméknek, kivéve, ha az a termékleirasban kiilon
kiemelésre keriil. Ezeket a termékeket On kozvetleniil a termék vagy kategéria oldalrdl a ,,Kosarba” helyezheti.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért feleldsséget nem vallalunk!

B) EGYEDI TERMEK, AMELYET AZ ON KERESERE GYARTUNK LE - 3D
NYOMTATOKKAL,

1.) A TERMEK OLDALON VALASZTOTT PARAMETEREK ALAPJAN

Az egyedi termékekre (ilyenek példaul a telefontartok, konyvtamaszok, telefontokok, autos-, csaladi-, rendszam
kulcstartok, kutyabilétak, stb.) kattintva talalja a termék minta fényképét mar elkésziilt hasonl6 egyedi 3D
nyomtatott termékekrol, cikkszamat, termékleirasat és arat. A vasarlas esetén a termék oldalon szerepld arat
kell megfizetni. A fényképeken lathato kiegészitok, dekoracios elemek nem részei a terméknek, kivéve, ha az a

termékleirasban kiilon kiemelésre kertiil. Ezeket az egyedi termékeket kdzvetleniil a termék oldalrol a
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,Kosarba” helyezheti. Amennyiben pedig egyedi szoveget szeretne a termékre, akkor azt a Pénztar folyamat

soran a Rendelés Osszesitése Megjegyzés rovataban kell megadni.

2.) AZ URLAPUNKON VAGY EGYEB KAPCSOLATFELVETELI MODON BEKULDOTT

KERESRE ADOTT AJANLAT ELFOGADASA, MEGRENDELESE ESETEN

Lehet6ség van barmely tirlapunkon (pl: egyedi ajandék 6tlet) vagy e-mailen elkiildeni egyedi kérését. Ekkor
készitiink egy 3D-s modellt és egy hozza tartozo termékoldalt a kérésnek megfelelé termékrél. Az egyedi
termékoldalon talalja a termék digitalis elonézetét (3D-s modellrdl készitett kép), cikkszamat, termékleirasat,
méretét, anyagat €s arat. A vasarlas esetén az egyedi termékoldalon szerepld arat kell megfizetni. Ezeket a

termékeket kdzvetleniil az egyedi termék oldalrol a ,, Kosarba helyezheti.

Felhivjuk figyelmét, hogy:

= Eladd nem kdételes minden egyedi kérésre ajanlatot adni,
= Elad6 nem kdteles a kérésre megmodellezett terméken Gjabb modositasokat végrehajtani.

3.) A 3D-S MODELLBOL, AMIT EGY 3D-S TERMEK KONFIGURATOR SEGITSEGEVEL TUD

LETREHOZNI

Az egyedi termékekre kattintva talalja a termék ismertetdjét, tajékoztatd arat és a termék digitalis elonézetét
és/vagy minta fényképeket mar elkésziilt hasonld egyedi 3D nyomtatott termékekrdl. A fényképeken lathato
kiegeszitok, dekoracios elemek nem részei a terméknek. A termék oldalon vagy kategoria oldalon talalhato
,,TEDD EGYEDIVE” gomb megnyomasaval egy 3D-s termék konfigurator nyilik meg, ahol az egyedi termék
3D-s modellje talalhato. Itt modositasokat hajthat végre a 3D-s modellen. Ezek a modositasok lehetnek (a
termék tipusatol fliggden): anyag, szin, felilletkezelés, méret, minta, szoveg, festés, képrahelyezés vagy
szobraszat. Az egyedi termék ara a kivalasztott anyagtol és a 3D-s modell térfogatatol fiiggden valtozik. A
térfogat a 3D-s modell befoglald méretétdl a mintatol a szovegtdl €s a szobraszattol fiiggden valtozhat. A 3D-s
modell személyre szabasa utan kozvetleniil a 3D-s termék konfiguratorbol helyezheti kosarba az egyedi

termékedet. A kosarba rakas minimum feltétele, hogy legyen egy anyag és egy szin kivalasztva.

KOSARBA HELYEZES
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A Termék kivélasztasa utan On a "KOSARBA RAKOM" gombra kattintva helyezhet - tetszdleges szami -
terméket a kosarba anélkiil, hogy ezzel Onnek vasarlasi- vagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel a

kosarba helyezés nem mindsiil ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba a terméket, ha nem biztos abban, hogy az adott terméket meg
kivanja vasarolni, mert ezzel az On szdmara egy kattintassal 4ttekinthetdvé valik, hogy az adott pillanatban
melyek az On 4ltal kivéalasztott termékek, és azokat egy képernyén megjelenitve tudja megtekinteni és
Osszehasonlitani. A Kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig —a "MEGRENDELEM" gomb
megnyomasaig — szabadon maddosithatd, a kosarbol tetszés szerinti termékek eltdvolithatéak, a kosarba tetszés

szerint Gjabb termékek helyezhetdek, illetve a kivant termékszam megvaltoztathato.

Amennyiben On nem kivén tobb terméket kivalasztani, ugy kattintson a ,, TOVABB A PENZTARBA” gombra!
Amennyiben a kivalasztott terméket szeretné ismét megnézni kattintson a kosarban 1év6 termék nevére és ha

ujabb terméket szeretne a kosarba helyezni, Ggy kattintson a ,,Szeretnék még egy terméket” gombra!

A KOSAR MEGTEKINTESE

A honlap hasznalata soran On a honlap tetején talalhato ,,Kosar” ikonra kattintva barmikor ellenérizheti a kosar
tartalmat. Itt lehetdsége van a kivalasztott termékeket eltavolitani a kosarbél. Amennyiben On nem kivan
tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyezni, ugy a ,,Pénztar” gomb lenyomasaval folytathatja a

vasarlast.

PENZTAR, VASARLOI ADATOK MEGADASA

A megrendelés folyamata (pénztar) 4 1épcsés:

1 — ELERHETOSEG: amennyiben On regisztralt felhasznalonk és nincs még belépve, akkor itt megteheti a
Bejelentkezés linkre kattintva. Amennyiben nem regisztralt még nalunk, akkor lehetdsége van itt regisztralni. A
,,Hol érhetiink el?” adatokat kit6ltve On regisztracid nélkiil vasarolhat. A ,,Tovabb a szallitasi médokhoz”

gombra kattintva folytathatja a megrendelési folyamatot.
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2 — SZALLITASI MOD: itt a kivalasztott szallitasi orszag alapjan a rendszer automatikusan felajanlja a
lehetséges szallitasi modokat. A szallitasi médok mellet megjelennek a szallitasi médok bruttd dijai. A ,,Tovabb

a fizetési modokhoz” gombra kattintva folytathatja a megrendelési folyamatot.

3 — FIZETESI MOD: itt kell kivalasztania az Onnek legmegfelelbb fizetési modot. Itt lehet megadni a
szamlazasi cimet valamint cégként vasdrolni. A ,,Tovabb az 6sszegzéshez” gombra kattintva folytathatja a

megrendelési folyamatot.

4 — EGYEDI SZOVEG / RENDELES: itt lathatja 6sszegezve az On 4ltal korabban megadott adatokat, igy a
Kosar tartalmat a szallitasi modot és cimet a fizetési médot és az On 4ltal fizetendd dsszeget. A Megjegyzés
rovatba itt irhatja meg, ha termékére egyedi szdveget szeretne, valamint barmilyen mas (pl. szallitassal
kapcsolatos) kérést. Ha tobb terméket is rendel - amin egyedi szoveg szerepel - akkor azokat itt Gsszesitve

irhatja meg.

A Pénztari adatokat, mint ,,Elérhetéség”, ,,Szallitasi mod”, ,,Fizetési mod”, barmikor modosithatja a

,,M0odositds” gomb megnyomasaval.

KUPONKOD ES HUSEGPONT BEVALTASA

A "Rendelés Gsszesités" alatt, a termék alatti részben talalja a kuponkod és regisztralt vasarloknak a hiségpont

bevaltasara alkalmas feliiletet.

XVII. A RENDELES VEGLEGESITESE
(AJANLATTETEL)

Amennyiben On meggy6z3détt arrol, hogy a kosar tartalma megfelel az On 4ltal megrendelni kivant
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, tigy a ,, MEGRENDELEM” gombra kattintva
zéarhatja le megrendelését. A honlapon k6zolt informéaciok nem mindsiilnek az Elad6 részérdl szerz6dés

megkotésére vonatkozé ajanlatnak. A jelen ASZF hatélya ala tartozé megrendelések esetén On minésiil
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ajanlattevonek, és a szerzédés az On 4ltal a honlapon keresztiil tett ajanlatnak az Elad¢ altal torténd

elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezései szerint.

On a ,,MEGRENDELEM” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell
tekinteni, és nyilatkozata — az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén - fizetési kotelezettséget von

maga utan.

XVIII. RENDELES FELDOLGOZASA, A
SZERZODES LETREJOTTE

Ont az ajanlata 48 6ras id6tartamban koti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek

szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza az Eladd, On mentesiil az ajanlati kotottsége alol.

Onnek barmilyen iddpontban lehetdsége van a megrendelés leadasara. Az Eladé legkésSbb az On ajanlatanak
elkiildését kdvetd munkanap sordn e-mail Gtjan visszaigazolja az On ajanlatat. A szerzédés az On altal tett

ajanlatnak az Elado altal torténé elfogadasaval jon létre.

XIX. FIZETESI MODOK

A.) CIB BANK ONLINE BANKKARTYAS FIZETES

Honlapunk a CIB Bank altal biztositott biztonsagos bankkartyas fizetési megoldast nyujtja vasarloinak. A
biztonsagot az adatok szétvalasztasa alapozza meg. Elado a megrendeléssel kapcsolatos informaciokat kapja
meg a vasarlotol, a CIB Bank pedig kizarolag a fizetési tranzakciohoz sziikséges kartyaadatokat a 256 bites
TLS titkositassal ellatott fizet6oldalon. A fizetdoldal adattartalmardl Elado nem értesiil, azokat csak a CIB

Bank érheti el. A tranzakcié eredményérdl a fizetést kovetden a Honlap oldala tajékoztatja. A kartyas fizetéshez
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az On internet bongészd programjanak tdmogatnia kell a TLS titkositast. A vasarolt aru/szolgaltatés ellenértéke,

a kifizetett 0sszeg azonnal zarolasra keriil kartyaszamlajan.

B.) PAYPAL

Amennyiben PayPal-on keresztiil fizet, akkor automatikusan atkeriil a PayPal weboldalara, ahol bejelentkezhet
a meglévo PayPal-fiokjaval. A teljes 0sszeg (ar €s szallitmany) ismét megjelenik a PayPal fizetési oldalon a

rendelési azonositoval egyiitt. Minden 1épés automatikus €s gyors.

C.) BANKI ATUTALAS

Rendelését fizetheti banki atutalassal. Az atutalashoz sziikséges adatokat - bankszamlaszamunkat, cégnév,
valamint a rendelési azonosit6 szamot - a rendelést visszaigazold e-mail fogja tartalmazni. A kézlemény

rovatban fel kell tiintetnie a rendelési azonositot.

Az atutalashoz sziikséges adatok:

Kedvezményezett bankja: CIB Bank Zrt.

Kedvezményezett neve: manuBIMsoft Kft.

Kedvezményezett cime: 1027 Budapest, Kacsa utca. 22. 11/16.

Cégjegyzékszam: 01-09-980722

Adoszam: 23839429-2-41

EU Adoszam: HU23839429

Kedvezményezett szamlaszama — Forint (HUF): 10700244-70537570-51100005
IBAN kod: HU42 1070 0244 7053 7570 5110 0005

Kedvezményezett szamlaszama — Euro (EUR): 10700244-70537570-50000005
IBAN kod: HU97 1070 0244 7053 7570 5000 0005

BIC(SWIFT) kod: CIBHHUHB

D.) FIZETES UTANVETTEL

Brutt6 20.000 Ft kosarérték alatt, Onnek lehetésége van az 4ru atvételekor is fizetni. Az utanvétes fizetés csak

Magyarorszagon érhetd el. Az utanvét kezelési koltség dija:
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=  GLS hazhoz szallitast valasztva, brutté 590 Ft,
=  Foxpost bankkartyas atvételt valasztva, brutté 390 Ft
Felhivjuk figyelmét, hogy az egyedi termékek 3D nyomtatdsat - nem utanvétes fizetési mod valasztasa esetén -

csak a sikeres fizetés teljesitése utan kezdjiik el, igy a szallitasi hataridé ennek megfeleléen eltolodhat!

Felhivjuk figyelmét, hogy Internetes kartyas fizetés esetén fokozottan figyeljenek kddjaik, azonositdik
titkossaganak megdrzésére (pl. fizetési helyének megvalasztasaval, fizetési oldal kinyomtatasaval). Vasarlas
el6tt ismerjék meg a pénzintézet tajékoztatdjat, tartsdk be a biztonsagi eldirasokat. A fenti fizetési moédokon
torténd pénziigyi miveletekért Eladé nem vallal feleldsséget, igy kiilondsen a fizetés soran megadott kodokért,

mivel azokat nem kapja meg, nem kezeli.

XX. SZALLITASI MODOK, ATVETELI
DIJAK

Weboldalunkon valaszthat a hazhoz szallitas vagy a kiilonb6z6 esomagpontokon vagy az Elado6 irodajanal
valo személyes atvétel koziil. Atvételi lehetéségeink a szallitas helyétdl fiiggéen valtoznak. A véasarlasi
folyamat kozben a szallitasi lehetéségeket mindig az Onnél elérheté opciok koziil ajanljuk fel, igy Onnek

erre nem kell kiilon figyelmet forditania.

I. HAZHOZSZALLITAS FUTARSZOLGALATTAL

A hézhoz szallitdst a GLS Logistics és partnerei vagy a Magyar Posta Zrt. végzik. A szallitasi id6 pedig az

egyes szallitasi zonatol fiiggden valtozhat.

Bovebb informaciot itt talal: Csomagszallitds a GLS-sel >>

II. SZEMELYES ATVETEL LEHETOSEGEK CSOMAGPONTOKON
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A.) Foxpost
Megrendelését atveheti az orszag kiilonbozoé pontjain megtalalhato FOXPOST terminalokon! A terminalokban

elhelyezett megrendelésrdl értesitést kap, hogy mikortdl lehet atvenni.

B.) Személyes atvétel
Megrendelését atveheti személyesen is Budapesten az Elad6 irodajanal. Az atvétel pontos idépontjat és helyét a

termék elkésziilte utan, telefonon egyeztetjikk a Vevével.

SZALLITASI DIJAK

A szallitas koltsége az On altal kivalasztott szallitasi modtol, illetve (bizonyos esetekben) a termék sulyatol,
méretétdl fiigg. Az egyes szallitdsi modok koltségét a fizetési folyamat soran egyértelmiien feltiintetjiik.
Amennyiben On az Eurds fizetést valasztotta, akkor a szallitasi dijakat az aktualis napi MNB-s Eur

keresztarfolyammal szamitjuk a Forintban meghatarozott dijainkbol.

Felhivjuk figyelmét, hogy EU-n kiviili szallitas esetén az esetleg felmeriild vamkoltségeket a szallitasi dijunk

nem tartalmazza, ezt a csomag atvételekor Onnek kell kiegyenlitenie!

GLS HAZHOZSZALLITAS DIJAI

DIJAK EU
GLS - Hungary Magyarorszag 2100 Ft
MPL Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgdria, Bosznia-Hercegovina,
3 Lo Ciprus, Csehorszag, Dénia, Esztorszag, Ferder-szigetek, Finnorszag,
hazhozszallitas 3600 Ft

Franciaorszdag, Gibraltar, Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag,
(0.5 kg alatt)

Izland, frorszag, Koszové, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein,
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Litvania, Luxemburg, Maceddnia, Malta, Monaco, Montenegré,
Németorszdg, Norvégia, Nagy-Britannia, Olaszorszag, Portugdlia,
Romadnia, Spanyolorszdg, Svédorszag, Svajc, San Marino, Szerbia,
Szlovakia, Szlovénia, Vatikan
GLS-1zone EU Szlovakia, Szlovénia, Ausztria, Csehorszag, Romania, Horvatorszag 5600 Ft
Lengyelorszag, Németorszag, Belgium, Hollandia, Luxemburg,
GLS -2 zone EU 5600 Ft
Bulgaria
GLS - 3 zone EU Dania, Franciaorszag, Olaszorszag, Nagy-Britannia, irorszag 8600 Ft
Litvania, Lettorszag, Spanyolorszag, Svédorszag, Esztorszag,
GLS -4 zone EU 8600 Ft
Gorogorszag, Portugalia, Finnorszag
GLS -5 zone EU Malta, Gibraltar, Ciprus 20500 Ft
DIJAK EUROPA (NEM EU-S ORSZAGOK)
GLS - 2 zone
Lichtenstein, Svajc 4650 Ft
Europa
GLS - 3 zone
San Marino, Vatikan, Monaco 8600 Ft
Europa
GLS - 4 zone Norvégia 8600 Ft
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Europa
GLS -5 zone Szerbia, Bosznia-Hercegovina, Montenegrd, Izland, Albania,
20500 Ft
Europa Macedodnia, Koszovo, Ferber-szigetek, Térokorszag, Andorra
DiJAK VILAG
FedEx - USA, Canada Canada, USA 9000 Ft
GLS - A zone World Mexiko 20500 Ft

Ukrajna, Kazahsztan, Uzbegisztan, Gruzia, Azerbajdzsan,
GLS - B zone World 24000 Ft
Tlrkmenisztan

India, Kina, Japan, Dél-korea, Thailand, Fiilop-Szigetek,
GLS - C zone World 29500 Ft
Vietnam, Hong-kong

Egyiptom, Irak, Iran, lzrael, Katar, Kuwait, Egyesiilt-Arab-
GLS - D zone World 32500 Ft
Emirségek, Szaud-Arabia, Jemen

GLS - E zone World Ausztralia, Uj-Zéland, Malajzia, Indonézia 36000 Ft

Oroszorszag, Brazilia, Argentina, Dél-Afrikai-Koztdrsasag,
GLS - F zone World Cuba, Marokkd, Uruguay, Paraguay, Chile, Venezuela, 38500 Ft

Tunézia
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SZEMELYES ATVETEL CSOMAGPONTOKON VAGY IRODANAL

DIJAK CSOMAGPONTOKON VAGY IRODANAL

FoxPost 1250 Ft

Személyes atvétel Eladé iroddjanal ingyenes

XXI. TELJESITESI HATARIDO

Elado a lehet6 leggyorsabban fogadja be és dolgozza fel a megrendeléseket, és mindent elkdvet, hogy a
megrendelést a kivalasztott szallitasi feltételekkel eljuttassa az On tartézkodasi cimére vagy a megadott egyéb
cimre. Elado a lehetd legrovidebb id6 alatt és a megrendelések beérkezésének sorrendjében igyekszik elkiildeni

a csomagokat.

A megrendelésre vonatkozdan az altalanos teljesitési hatarid6 a rendelés visszaigazolasatol szamitott legfeljebb
30 nap. Ez a szallitasi hatarido tajékoztatd jellegli, az ettdl torténd eltérést minden esetben e-mail tjan jelezziik.
Jelen altalanos szerzddési feltételek elfogadasaval On tudomasul veszi, hogy a megadott szallitasi idé tallépése

miatt az Elado a kartéritési felelsségét kifejezetten kizarja.

XXII. JOGFENNTARTAS,
TULAJDONJOGI KIKOTES

A.) El6fordulhat, hogy a honlapunkon szerepld egyes termékek gyartdsa megsziint. Erre tekintettel fenntartjuk a

jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd

25/54



Altaldnos Szerz&dési Feltételek: manubim.hu és manubim.com 2024.01.03

teljesités kizarolag az Onnel torténd egyeztetést kdvetden keriilhet sor. A termék vételdranak elére torténd

kiegyenlitése esetén visszautalasra keriil az 6sszeg az On részére 5 munkanapon beliil.

B.) Amennyiben On korabban mar igy rendelt terméket, hogy azt a kiszallitas sordn nem vette at (ide nem
értve azt az esetet, amikor elallasi jogaval élt), vagy a Termék nem kereste jelzéssel érkezett vissza az eladéhoz,
az Eladd a megrendelés teljesitését a vételar és a szallitasi koltségek eldre torténd megfizetéséhez koti. Elado
visszatarthatja a Termék atadasat, ameddig nem gy6zddik meg arr6l, hogy a Termék aranak kifizetése sikeresen
megtortént az elektronikus fizetési megoldas hasznalataval (ideértve azt az esetet is, amikor az atutalassal
fizetett termék esetén Vasarlo a tagallama szerinti pénznemben utalja el a vételarat és az atvaltas, valamint a
banki jutalékok, kdltségek miatt Eladd nem kapja meg teljes mértékben a vételar és a szallitasi dij 0sszegét).
Amennyiben a Termék ara nem keriilt teljes mértékben kifizetésre, az Elado a vételar kiegészitésére hivhatja fel

a Vasarlot.

XXIII. KULFOLDRE TORTENO
ERTEKESITES

Elad6 nem kiilonbozteti meg a Honlap hasznalataval Magyarorszag teriiletén és az azon kiviil az Eurépai Unid

terliletén beliili vasarlokat.

A Magyarorszagon kiviili vasarlasra is jelen ASZF rendelkezései az iranyadoak azzal, hogy a vonatkoz6
rendelet el6irdsai alapjan jelen pont értelmezésében vevonek az a fogyasztdé mindsiil, aki valamely tagallam
allampolgara, vagy valamely tagallamban lakéhellyel rendelkezik, vagy az a vallalkozas, amely valamely
tagallamban letelepedési hellyel rendelkezik, és az Eurdpai Union beliil kizardlag végfelhasznalas céljabol
vasarol arut vagy vesz igénybe szolgaltatast, vagy ilyen szandékkal jar el. Fogyasztonak az a természetes
személy mindsiil, aki olyan célbdl jar el, amely kiviil esik kereskedelmi, ipari, kézmtiipari vagy szakmai

tevékenysége korén.
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A kommunikacio €s a vasarlas nyelve elsésorban a magyar nyelv, Eladé nem kdteles a vasarlo tagallami

szerinti nyelven kommunikalni Vasarloval.

Elad6 nem koteles megfeleljen a Vasarlo tagallama szerinti nemzeti jogban az érintett Termékkel kapcsolatban
meghatarozott szerzédésen kiviili kdvetelményeknek, példaul cimkézési vagy agazatspecifikus

kovetelményeknek, vagy hogy tajékoztassa a Vasarlot ezekrdl a kovetelményekrol.

Eladé eltérd rendelkezése hianyéban a magyarorszagi AFA-t alkalmazza minden Termék esetében.

Vasarlo a jelen ASZF szerint élhet jogérvényesitési lehetdségeivel.

Elektronikus fizetési megoldés alkalmazésa esetén a fizetés az Eladé altal meghatarozott pénznemben valosul

meg.

Elado visszatarthatja a Termék atadasat ameddig nem gy6z6dik meg arrdl, hogy a Termék aranak ¢és a szallitasi
dijnak kifizetése sikeresen és maradéktalanul megtortént az elektronikus fizetési megoldas hasznalataval
(ideértve azt az esetet is, amikor az atutalassal fizetett termék esetén Vasarlo a tagallama szerinti pénznemben
utalja el a vételarat (szallitasi dijat) és az atvaltas, valamint a banki jutalékok, koltségek miatt Eladé nem kapja
meg teljes mértékben a vételar 6sszegét). Amennyiben a Termék ara nem keriilt teljes mértékben kifizetésre, az

Elad6 a vételar kiegészitésére hivhatja fel a Vasarlot.

Elado a Termék atadasa érdekében a magyar vasarlokat megilletd atadasi lehetéségeket biztositja a nem
magyarorszagi vasarloknak is. Amennyiben Vasarlo az ASZF szerint kérheti a Termék szallitasat
Magyarorszag teriiletére, vagy barmely mas Europai Unios tagallam teriiletére, ezt kérheti a nem magyarorszagi

vasarlé is barmely az ASZF-ben megjelolt szallitasi modon.

Amennyiben Vasarlo az ASZF szerint valaszthatja a Termék személyes atvételét az Eladonal, ezzel élhet a nem

magyarorszagi vasarlo is.

Egyebekben a Vasarlo kérheti, hogy a Termék szallitasat sajat koltségén oldhassa meg kiilfoldre. Magyar

vasarlot ez a jog nem illet meg.
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Elado a szallitasi dij megfizetését kdvetden teljesiti a megrendelést, amennyiben Vasarlo a szallitasi dijat nem
fizeti meg Elad6 szamara, vagy a sajat szallitast nem oldja meg az eldre egyeztetett idépontig, Elado a

szerzddést felmondja és az elére megfizetett vételarat visszafizeti Vasarlo szdmara.

XXIV. FELELOSSEGUNK

A jelen ASZF-ben foglaltak semmilyen része nem zarja ki és nem korlatozza Szolgaltato felel6sségét olyan
esetekben, amelyben a feleldsségiink kizarasa vagy korlatozasa torvénybe litkdzne. Szolgaltato vallalja a
felelosséget az altalunk okozott, hanyagsagabol fakado karokért. Nem kertiljiik el a feleldsséget, amennyiben
mi magunk, munkavallaloink csalard és megtéveszté magatartast tantisitanak. Amennyiben megszegjiik jelen
ASZF-t, csak olyan veszteségekért vagyunk feleldsek, amelyek az ilyen megszegésekbol ésszertien

kovetkezhetnek.

Szolgéltatd nem felel olyan kozvetett veszteségekért, amely a 6 veszteség vagy kar mellékhatasa, példaul
profit vagy lehetéség elvesztése; vagy a termékek kiszallitasanak elmaradasa vagy jelen ASZF-ben foglalt
barmely egyéb kotelezettségiink nem teljesitése, amennyiben a nem teljesités olyan esemény kovetkezménye,
amely ésszerl iranyitasunkon kiviil esik (vis major), ami nem kizarolag magéaban foglalja a tlizesetet, arvizet,
vihart, ldzadast, zavargasokat, haborut, nukleéris balesetet és terrorcselekményt. Felelosségiink a honlapon

elkiildott megrendeléssel kapcsolatos barmilyen veszteségért vagy karért a megrendelés teljes araig terjed.

MAS OLDALRA MUTATO LINKEK:

Ha az oldalon talalhato linkeket hasznalja, kilép az oldalrol. A linkelt oldal esetenként a Szolgaltato-tol
fiiggetlentil, 6nalldan miikddik, nem all a feliigyeletiink alatt. Az oldalon talalhat6 linkek esetén a linkelt
oldalak tartalmaért felelésséget nem vallalunk. Szolgaltatd nem vallal feleldsséget semmilyen kdzvetlen vagy
kozvetett karért vagy veszteségért, mely a linkelt oldalakra valo belépésbdl, az ott valéo bongészésbdl ill. az ott

talalhat6 anyagok hasznalatabdl ered.
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XXV. KORLATOZASOK

Szolgaltaté a lehetd legjobb online élményt szeretné nytjtani Ondknek. Ennek érdekében gondoskodnunk kell
arrél, hogy szolgaltatasaink tokéletesen mitkddjenek. On megérti és elfogadja, hogy (i) tilos kdzzétenni, 4tadni,
terjeszteni, feltdlteni vagy promotalni barmilyen kommunikéciot vagy tartalmat, amely karos vagy negativ
hatéassal lehet tizletiinkre, termékeinkre vagy szolgéltatasainkra; (ii) olyan modon viselkedni vagy barmilyen
olyan eszkozt alkalmazni, amely korlatoz, gatol, visszatart vagy hatranyosan befolyasol mas felhasznalokat a
manubim.com vagy manubim.hu oldal hasznélata soran, vagy amely hatdssal van az oldal biztonsagara, vagy
(iil) barmilyen eszkozt alkalmazni vagy megkisérelni barmilyen motor, szoftver, eszkoz, ligynok, script illetve
mas eszkdz vagy mechanizmus (nem kizarélagosan beleértve a spiderek, botok, crawlerek, avatarok vagy
intelligens ligyndkok) hasznalatat az oldalon vald navigalasra vagy keresésre, vagy az oldal tartalménak
masolasara. Fenntartjuk a jogot az oldal elérésének azonnali megsziintetésére, és a felhasznaloi fidk torlésére
barmely olyan felhasznald esetében, aki ezt a rendelkezést vagy jelen feltételek barmely masik rendelkezését

megszegi.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A manuBIMsoft Kft. kiemelt figyelmet fordit arra, hogy miikodése soran az Eurdpai Parlament és a Tanécs
(EU) 2016/679 adatvédelmi rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR), a magyar adatvédelmi torvénynek
(a tovabbiakban: Infotv.) és az egyéb jogszabalyoknak és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hato6séag (a tovabbiakban: HAIH) altal kialakitott adatvédelmi gyakorlatnak megfelel6en jarjon el. Ezért
iranyelvben rogzitjiik, hogy hogyan dolgozzuk fel és védjiik személyes adatait. Kérjiik, hogy az Adatvédelmi

tajékoztatonkban tortént valtozasokat kisérje figyelemmel weboldalunkon.

I. ADATKEZELO ADATAI

ADATKEZELO NEVE, ELERHETOSEGEI
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Az adatkezel6 megnevezése: manuBIMsoft Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezel6 levelezési cime: 1027 Budapest, Kacsa utca. 22. 11/16.

Az adatkezel6 e-mail cime: info@manubim.com

Az adatkezel6 telefonszama: +36 70 776 2622

Honlap: www.manubim.hu vagy www.manubim.com

II. AHONLAPON VEGZETT
ADATKEZELESEK JOGSZABALYI
HATTERE, JOGALAPJA, CELJA, A
KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE,
VALAMINT AZ ADATKEZELES
IDOTARTAMA

A COOKIE-K HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran igynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie betiibdl és
szamokbol 4116 informaciécsomag, amit honlapunk az On bongészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse
bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznélatat és kozremiikodik abban, hogy néhany relevans,
statisztikai jellegli informaciot gytijtsiink a latogatdinkrdl. A cookie-k (siitik) nem tartalmaznak személyes
informéciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhaszndl6 azonositasara. A cookie-k (siitik) gyakran olyan egyéni
azonositot tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol. Néhdny cookie

(siiti) a honlap bezarasa utan megsziinik, néhany pedig hosszabb iddre tarolasra keriil szamitogépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi
CXIIL. torvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL toérvény rendelkezései jelentik. Az

adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az On hozzajarulasa.
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A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemz6i:

A miikédéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkiilozhetetlenek,
¢és lehet6vé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznélatat. Ezek hidnyaba az oldal szdmos funkcidja nem

lesz elérhetd az On szdmara. Ezen tipustu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznalo6i élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gytijtenek a felhasznalo
weboldalhasznalatarol, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibaiizenetet kap a
weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gytjtenek a latogatot azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos,
névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara

hasznaljuk. Ezen tipust cookie-k élettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

RTB személyre szabott retargeting cookiek-k: A korabbi latogatok vagy felhasznalok szamara a Google
Display Halozaton talalhato egyéb webhelyeken valo bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival

kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg.

Harmadik felek altal elhelyezett egyéb cookie-k: Egyes oldalunkon tobbek kézott a YouTube-r6l vagy a
Facebookrol és egyéb szolgaltatasokrol szarmazo tartalom jelenhet meg. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy az e
szolgaltatasok altal hasznalt cookie-kra nincs semmilyen befolyasunk, ezért érdemes ellendrizni az adott kiilsé

webhelyeken szerepld ezzel kapcsolatos informaciokat.

A cookie-k kezelése és eltavolitasa:

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhetdek az On

szamara. A cookie-k torlésérél bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

- Internet Explorer: https://support.microsoft.com/kb/196955

- Firefox: https://support.mozilla.org/HU/kb/Cookies

- Google Chrome: https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=hu&answer=95647

- Microsoft Edge: https://privacy.microsoft.com/en-US/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
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- Opera: https://help.opera.com/Windows/9.63/hu/cookies.html

- Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042

- Safari i0OS (iPhone, iPad, iPod touch: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy webhelyeink egyes részei kizardlag cookie-k hasznalataval érhetdk el, ezért
tudnia kell, hogy a cookie-k letiltadsaval egyes tartalmakhoz nem férhet hozza, és nem hasznalhatja teljes
mértékben honlapunk minden funkciéjat. Ha On a cookie-k és hasonlé online technologik letiltasa nélkiil
hasznalja honlapunkat, hozzajarul ahhoz, hogy a www.manubim.hu vagy www.manubim.com weboldal ilyen

technologidk hasznalata révén gytijtse €s dolgozza fel adatait.

A MEGRENDELESSEL ES A SZAMLAZASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. térvény (Infotv.) és a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény (Sztv.) rendelkezései jelentik. Az
adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az On hozzajarulasa, valamint —
hozzajarulasa visszavonasa esetén — az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezel6t terheld, Sztv-

ben megfogalmazott jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:
A jogszabalyoknak megfeleld szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitése. Az
Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasdgoknak a kdnyvviteli elszamolast kdzvetleniil és

kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell drizniiik.

A Kkezelt adatok kore:
Az adatkezelés soran az Adatkezelé az On nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megrendelt termék

jellemzdit és a rendelés id6pontjat kezeli.
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Az adatkezelés idétartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell
Orizni. Tajékoztatjuk arrol, hogy amennyiben a szamla kiallitasdhoz adott hozzajarulasat visszavonja, az
Adatkezel6 az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla kiallitasa soran megismert

személyes adatait 8 évig megdrizni.

AZ ARUSZALLITASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. térvény (Infotv.) eldirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval

dsszhangban az On hozzéjarulasa.

Az adatkezelés célja:
Az aruszallitas esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az On igényéhez alkalmazkodva

szerzddéses partneriink kozremiikddésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama:

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.

A HIRLEVEL-KULDESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi

CXII. térvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008.
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évi XLVIIL torvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt.

6. § (1)-(2) bekezdésével sszhangban az On hozzajarulésa.

Az adatkezelés célja:
Az adat kezelésének célja az, hogy értesiiljon a legfrissebb €s legjobb ajanlatokrdl, akciokrol. Tajékoztatjuk
arrél, hogy a hirlevélben nem csak az Adatkezeld, hanem mas gazdasagi tarsasagok reklamjait is

elhelyezhetjiik, azonban szamukra az On személyes adatait nem adjuk 4t, nem tovabbitjuk.

A Kkezelt adatok kore:

Név, e-mail cim, feliratkozas datuma.

Az adatkezelés idotartama:

Az érintett hozzéjarulasanak visszavonasaig.

A REGISZTRACIOVAL EGYUTT JARO ADATKEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. térvény (Infotv.) és a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) jelentik. Az adatkezelés

jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az On hozzajarulsa.

Az adatkezelés célja:
A regisztraci6 soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl.

az érintett adatait 0ijabb vasarlaskor nem kell ismét megadni)

A Kkezelt adatok kore:
Az adatkezelés soran az Adatkezelé az On nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megrendelt termék

jellemzdit, a rendelés idépontjat és a hiiségpontot kezeli.
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Az adatkezelés idotartama:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

ELHAGYOTT KOSAR ERTESITO

Az adatkezelés jogalapja:

Erintett személy egyértelmii vasarlasi szandékat fejezte ki.

A kezelt adatok kore:

Név, e-mail cim, cim, telefonszdm. (Amit ezek koziil megadott a vasarld)

Az adatkezelés idotartama:

30 nap

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

Az automatizalt dontéshozatal célja az Adatkezeld és az érintett kozti szerz6dés megkotése és teljesitése, az
automatizalt dontéshozatal eredményét az Adatkezelé munkatarsai ellendrzik. Az érintett jogosult az
automatizalt dontéshozatallal kapcsolatban az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérni, allaspontjat

kifejezni, és a dontéssel szemben kifogast benyujtani.

Az Adatkezel6 az alabbi esetekben alkalmaz automatizalt dontéshozatalt:

Torzsvasarloi, hiiségpont kedvezmény

o alkalmazott logika: A webaruhaz hiiségpont rendszere lehet6séget biztosit arra, hogy a
megvasarolt termékekre kiillonb6zo modszerek alapjan késobb elkolthetd pontokat adjunk a
vasarloknak, amelyeket a tovabbi rendelések alkalmaval valthatnak be

o kivetkezmények az érintettre nézve: Meghatarozott feltételek mellett, kedvezményes vasarlas. A
hiiségpontokat csak az a vevo gylijtheti, aki beregisztral a webaruhazba, ugyanis a regisztralt
fiokhoz tudjuk neki jovairni a pontjait.
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Kupon kéd
o alkalmazott logika: Bizonyos feltételek teljesiilése esetén felugré pop-up ablakban megjelend,
vagy hirlevélben feliratkozoinknak kikiildott, vagy kozosségi oldalainkon (pl. Facebook,
Instagram) oldalunkon kozzétett kuponok, melyek kiilonbdz6 kedvezményekre jogositanak.

Bevaltasuk a pénztar oldal kupon bevalté ablakaban lehetséges, a kuponkod megadasaval.
o kovetkezmények az érintettre nézve: Kedvezményes vasarlas.

Termék-, és szolgaltatas vélemény
o alkalmazott logika: A vasarlas utan vevoink véleménye kiemelten fontos. A termékek és
szolgaltatasunk mindségének értékelése jelzés a leendd vasarloknak, és visszajelzés a forgalmazd,
és a gyarto felé
o kovetkezmények az érintettre nézve: Amennyiben megadja értékeléskor a keresztnevét, teljes
nevét, lakhelyét az értékelésnél az megjelenik a weboldalon.

Erték alapi szallitasi dij kalkulator
o alkalmazott logika: 30.000 Ft felett ingyenes a kiszallitas dija, Magyarorszagon

o kovetkezmények az érintettre nézve: A 30.000 Ft-os értékhatar elérésekor a vasarlé nem fizet
szallitasi koltséget.

AZ ONLINE KAPCSOLATFELVETELLEL, AJANLATKERESSEL JARO ADATKEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.) és a Polgéri Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.) jelentik. Az adatkezelés

jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:
Onnek lehetdsége van kiilonbozo {irlapjainkon felvenni veliink a kapcsolatot vagy ajanlatot kérni. A megadott

adatok tarolasaval az Adatkezelé kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani az On szamara.

A kezelt adatok kore:
Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, telefonszamat, e-mail cimét, a megrendelt termék jellemzdit,

fényképe(ke)t és a kapcsolatfelvétel id6pontjat kezeli.

Az adatkezelés idotartama:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.
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III. ADATFELDOLGOZO
IGENYBEVETELEROL ES AZ
ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODO
TEVEKENYSEGUKROL

A SZEMELYES ADATOK TAROLASARA IRANYULO ADATFELDOLGOZAS

A.) SHOPRENTER.HU KFT.
Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

E-mail: info@shoprenter.hu

Tel: 436 1 234 5011

Web: https://www.shoprenter.hu/

Az Adatfeldolgozo az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerzodés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A

személyes adatok megismerésére nem jogosult.

AZ ARUSZALLITASSAL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG

A.) GLS GENERAL LOGISTICS SYSTEMS HUNGARY CSOMAG-LOGISZTIKAI KFT.
Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

E-mail: connect@gls-hungary.com

Tel: +36 29 886 660

Web: https://gls-group.eu/HU/hu/home

B.) LOTTE KFT. (A GLS Hungary Kft szerzodott partnere)
Cim: 1222 Budapest, Nagytétényi ut 112.

E-mail: info@lottehungary.com

Tel: +36 30 694 6004
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C.) MAGYAR POSTA ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
Cim: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Tel: +36 1 333 7777

Web: https://www.posta.hu/

D.) SPRINTER FUTARSZOLGALAT KFT.
Cim: 1097 Budapest, Tablas u. 39.

E-mail: pickpackpont@sprinter.hu

Tel: 436 1 803 6300

Web: https://www.sprinter.hu/

E.) FOXPOST ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG

Cim: 3200 Gyongy0s, Batsanyi Janos utca 9.

E-mail: info@foxpost.hu

Tel: +36 1 999 0369

Web: https://www.foxpost.hu/

Az Adatfeldolgozo az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerzodés alapjan kdzremiikddik a megrendelt aru
kiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozo a vevd nevét, cimét €s a telefonszamat a megrendelt aru

kiszallitasanak iddtartamaig kezelheti, ezt kovetden haladéktalanul torli.

HIRLEVELKULDESSEL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG

A.) SHOPRENTER.HU KFT.
Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

E-mail: info@shoprenter.hu

Tel: 436 1 234 5011

Web: https://www.shoprenter.hu/
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Az Adatfeldolgozo az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan kdzremiikodik a hirlevelek kikiildésében. Ennek
soran az Adatfeldolgozo az érintett nevét €s e-mailcimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli, az

érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

KONYVELESSEL ES SZAMLAZASSAL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI
TEVEKENYSEG

A.) Webiigyvitel Betéti Tarsasag (konyvelés)
Cim: 2800 Tatabanya, Boroka utca 7.

E-mail: bakjanos@helyben-tavban.hu

B.) KBOSS.hu Kft. (online szamlaz6 rendszer))
Cim: 1031 Budapest, Zahony u. 7.

E-mail: info@szamlazz.hu

Tel: 436 1 234 5011

Web: https://www.szamlazz.hu/

AZ ONLINE KAPCSOLAT FELVETELLEL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI
TEVEKENYSEG

A.) COGNITO, LLC
Cim: 929 Gervais Street, Suite D, Columbia, SC 29201

E-mail: privacy@cognitoforms.com

Tel: 888-499-0856

Web: https://www.cognitoforms.com

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott egyezség alapjan kozremiikodik a kapesolat felvételi adatok
Osszegytjtésében. Ennek soran az Adatfeldolgozoé az érintett nevét, e-mail cimét, telefonszamat, fényképe(ke)t

a kapcsolatfelvételhez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.
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B.) SMARTSUPP.COM, S.R.O
Cim: Lidicka 20, 602 00 Brno

E-mail: privacy@smartsupp.com

Web: https://www.smartsupp.com

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott egyezség alapjan kozremiikodik a kapesolat felvételi adatok
Osszegyijtésében. Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett nevét, e-mail cimét, varosat, orszagat a

kapcsolatfelvételhez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

IV. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelel biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes
adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika

megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

V.AZ ADATKEZELES SORAN ONT
MEGILLETO JOGOK

Az adatkezelés idétartaman beliil Ont megilleti:

Hozzaférési jog:
Onnek barmikor joga van informaciot kérni az altalunk tarolt személyes adatairol. Vegye fel a kapcsolatot

igyfélszolgalatunkkal, és személyes adatait e-mailben elkiild;jiik.

Hordozhatésaghoz valo jog:
Amikor az Adatkezeld automatikus titon dolgozza fel személyes adatait az On beleegyezése vagy hozzajarulasa

alapjan, Onnek jogaban 4ll kérni, hogy tarolt adatait strukturélt, dltalanosan hasznalt és gép altal olvashato
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formatumban atadjuk Onnek vagy egy masik félnek. Ez csak az On altal szamunkra megadott személyes

adatokra vonatkozik.

A helyesbités joga:
Joga van kérni személyes adatai helyesbitését, amennyiben azok helytelenek, beleértve a hidnyos személyes

adatai potlasanak jogat. Ha rendelkezik Manubim fiokkal, személyes adatait szerkesztheti a fiok oldal alatt is.

A torléshez valé jog:

Jogéban all személyes adatainak torléséhez barmikor, kivéve a kdvetkezo szituacidkat: *folyamatban 1évé ligye
van az Ugyfélszolgalattal *nyitott megrendelése van, amely még nem keriilt szallitésra, vagy részlegesen
szallitottuk *ha barmilyen terméket vasarolt, a tranzakciohoz kdthetd személyes adatait konyvelési célokbol

megtartjuk

Az ellenvetés joga a feldolgozas ellen jogos érdek alapjan:
Joga van tiltakozni személyes adatainak feldolgozasa ellen, amely a Manubim jogos érdeke szerint torténik.
Adatfeldolgozo nem folytatja személyes adatainak feldolgozasat, kivéve, ha a folyamatot illetéen jogos

érdekiinket bizonyitani tudjuk, amely feliilirja az On érdekeltségét és jogait, vagy jogi karigény kovetkeztében.

A tajékoztatashoz valo joga:

On az adatkezelés idStartaman beliil tajékoztatast kérhet az AdatkezelSté] a személyes adatai kezelésérdl. Az
Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban,
kozérthetd formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, iddtartamarol,
tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor keriilt — arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy

kaptak meg az adatokat.

Intézkedési hataridé:

Az Adatkezel? a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon
beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl Ont irasban tdjékoztatja. Ha
az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
kdvetd 25 napon belill irasban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus uton kozli a helyesbités vagy

torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.
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VL. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezést,
vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim:

1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo tdrvényi rendelkezések megsértése esetén,
vagy ha az Adatkezeld nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezeldvel szemben birdsaghoz
fordulhat.

ADATVEDELMI NYILVANTARTASBA TORTENO BEJELENTKEZES

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezelének bizonyos adatkezeléseit be kell jelentenie az

adatvédelmi nyilvantartasba.

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NATH-56180

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot modositsa. A honlap modositas

hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tdjékoztatot.

Fogyasztdi tajékoztato
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FOGYASZTOI TAJEKOZTATO A
45/2014. (IL. 26.) KORM. RENDELET
ALAPJAN

I. ELALLASI JOG

TAJEKOZTATO A FOGYASZTO VEVOT MEGILLETO ELALLASI JOGROL

A fogyasztot a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkiili elallas joga. A

fogyaszt6 az elallasi jogat
a) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén
aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd iddpontban torténik,az utoljara

szolgaltatott terméknek,

a fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol

szamitott tizennégy napon beliil gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztd azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elallasi jogat a

szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idoszakban is gyakorolja.
Ha a szerz6dés megkotésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztot a szerzodés megkotése eldtt megilleti az

ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjedd ajanlati kotottséget megsziinteti.

ELALLASI NYILATKOZAT, A FOGYASZTOT MEGILLETO ELALLASI VAGY
FELMONDASI JOG GYAKORLASA
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A fogyasztd a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozé egyértelmil
nyilatkozat utjan, vagy a jelen — és a honlaprol is letdlthetd - nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja

az alabbi cimre megkiildéssel: 1027 Budapest, Kacsa utca. 22. I1/16.; info@manubim.com

Nyilatkozat-minta elallashoz

Cimzett: manuBIMsoft Kft.

Cim: 1027 Budapest, Kacsa utca. 22. 1I/16.

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi

termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:

Szerzddéskotés idopontja /atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A vételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben toltse ki, ha szeretné, hogy a

vételarat banki atutalassal fizessiik visza):

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:

A FOGYASZTO ELALLASI NYILATKOZATANAK ERVENYESSEGE

Az elallasi jogot hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszt6 nyilatkozatat a 14 naptari napos
hatariddn beliil elkiildi. A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az eléllas jogat e rendelkezéssel

Osszhangban gyakorolta.
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Az Eladé a fogyaszté elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetoen koteles elektronikus adathordozon

visszaigazolni.

Nyilatkozat-minta letoltése:

Elallasi nyilatkozat-minta (pdf)

II. AZ ELADO KOTELEZETTSEGEI A
FOGYASZTO ELALLASA ESETEN

AZ ELADO VISSZATERITESI KOTELEZETTSEGE

Ha a fogyaszto a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a szerzédéstol, az Elado
legkésdbb az elallasrdl vald tudomasszerzEsétdl szamitott tizennégy napon beliil visszatériti a fogyaszto altal
ellenszolgaltatasként megfizetett teljes dsszeget, ideértve a teljesitéssel Osszefiiggésben felmeriilt koltségeket,
igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges

szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi mod valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

AZ ELADO VISSZATERITESI KOTELEZETTSEGENEK MODJA

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallas vagy felmondas esetén az Elad6 a fogyasztonak
visszajaro 0sszeget a fogyaszto altal igénybe vett fizetési moddal megegyezé modon tériti vissza. A
fogyasztokifejezett beleegyezése alapjan az Elado a visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de a
fogyasztot ebbdl adodoan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. A Fogyaszté altal hibasan és/vagy pontatlanul
megadott bankszamlaszam vagy postai cim kovetkeztében torténd késedelem miatt az Elado-t felelésség nem

terheli.

TOBBLETKOLTSEGEK
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Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valaszt,
az Elad6 nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkdltségeket. Ilyen esetben a feltiintetett altalanos

szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési kotelezettségiink.

VISSZATARTASI JOG

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajaro 0sszeget, amig a fogyaszt6 a terméket vissza nem
szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte; a kettd koziil a korabbi idépontot kell

figyelembe venni. Utanvéttel feladott kiilldeményeket nem all médunkban elfogadni.

III. A FOGYASZTO
KOTELEZETTSEGEI ELALLASA VAGY
FELMONDASA ESETEN

A TERMEK VISSZASZOLGALTATASA

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a szerzodéstdl, koteles a
terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elallas kdzlésétdl szamitott tizennégy napon beliil visszakiildeni,
illetve az Eladonak vagy az Elad¢ altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés

hataridében teljesitettnek mindsiil, ha a fogyaszto a terméket a hataridd lejarta elott elkiildi.

A TERMEK VISSZASZOLGALTATASAVAL KAPCSOLATOS KOLTSEGEK VISELESE

A fogyaszto viseli a termék visszakiildésének koltségét. A terméket az Elado cimére kell visszakiildeni.

FOGYASZTO FELELOSSEGE AZ ERTEKCSOKKENESERT

46/54



Altaldnos Szerz&dési Feltételek: manubim.hu és manubim.com 2024.01.03

A fogyaszto a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikddésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot

meghalad6 hasznalatb6l eredd értékcsokkenésért felel.

IV. AZ ELALLASI JOG KIZARTSAGA

On nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014 (I1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt

esetekben, igy kiilondsen a ,,c”” pontban meghatarozottak esetén, azaz:

,»olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére

allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztod személyére szabtak™
Az Elado kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy:

» a termékoldalakon a kivalasztott termék paraméterek altal megrendelt termékek és az

« irlapunkon vagy egyéb kapcsolat felvételi modon bekiildott kérésre készitett termékek és a

* honlapon talalhaté 3D-s termék konfigurator segitségével a 3D-s modellekbdl 1étrehozott egyedi termékek
nem eldre gyartott termékek.

Elado ezeket kizarolag az On kérésére gyértja le 3D-s nyomtatok segitségével, amennyiben az On ajanlatat

elfogadta. fgy ezen termékek rendelése esetén On nem gyakorolhatja elallasi jogat.

Kiszallitas esetén, amennyiben On elégedetlen a kapott termékkel, a csomag atvétele utn, irdsban jelezheti azt
Elad6 felé az info@manubim.com cimen. Elado koteles megrendeld panaszéra két (2) munkanapon beliil

érdemben reagalni.

Amennyiben Elado - a Mindségpolitikaja szerint - a terméket hibasnak tekinti a megrendelést maradéktalanul

ujragyartja vagy visszafizeti a termék és szallitas arat.
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V. SZAVATOSSAGI JOGOK

A fogyasztoéi tajékoztato jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa

alapjan a 45/2014 (I11.26.) Korm. rendelet 3. szdmu melléklete alkalmazasaval késziilt.
KELLEKSZAVATOSSAG

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On — valasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal vélasztott igény teljesitése lehetetlen

vagy az Eladd szamara mas igénye teljesitésé¢hez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna.

Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, tigy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitdsat vagy a hibat az Elad6 koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy —

végso esetben — a szerz6déstol is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogarol egy mésikra is attérhet, az 4ttérés koltségét azonban On viseli, kivéve,

ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.
Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott
kettd honapon beliil k6zodlni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzédés teljesitésétol szamitott két

éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.
Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?
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A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul
nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast az Eladé nyujtotta. A teljesitéstél
szamitott hat honap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On 4ltal felismert hiba mar a
teljesités iddpontjaban is megvolt.

TERMEKSZAVATOSSAG

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hib4ja esetén On — valasztdsa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy

termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kovetelményeknek

vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyart6 altali forgalomba hozatalatél szdmitott két éven beliil

érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ing6 dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval szemben gyakorolhatja.

A termék hib4jat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?
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A gyarto (forgalmazo) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja,

hogy:

- a terméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany ¢és a technika 4allasa szerint a forgalomba hozatal iddpontjaban nem volt felismerhetd

vagy

- a termék hibéja jogszabdly vagy kotelezd hatdsagi eldiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozod kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben

érvényesitheti.

JOTALLAS

Milyen esetben élhet On a jétallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén szerzodés alapjan a kotelezett jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jétallas alapjan?

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez6 jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
hatarozza meg a kotelez6 jotallas eseteit. Az ezen esetkdrbe nem tartozé Termékek esetén az Elado jotallast
nem vallal. A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kdtelezettségének
a jogosult felhivasara - megfeleld hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tiizott hataridé
elteltétd] szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesithetd birosag el6tt, ha a jotallasi idé mar eltelt. E
hatarid6é elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi

jogok gyakorlasara vonatkozo szabalyokat kell megfelelden alkalmazni. A jotallas idétartama egy év. E
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hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa,
vagy ha az iizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval

kezdédik. Az egy éven tuli esetleges jotallasi igényekkel kapcsolatban sziveskedjen a gyartohoz fordulni!

A jotallas kotelezo esetei:

1. Haztartasi késziilekek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen hiitdszekrény, fagyasztod, kombinalt
hiitészekrény, villanytiizhely, mosdgép, centrifuga, szaritogép és ezek barmely kombinacidja, mosogatogép,
vasalo, vizmelegitd, flit6-, 1égkondicionalo- és egyéb 1égallapot-szabalyozo berendezés, porszivo, gbzzel
miikodo tisztitogép, szonyegtisztito-gép, padlosirolo- és fényesitdgép, varrogép, kotdégép, villanybojler,

szivattyu;

2. villamos energiaval miikddtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen mikrohullamua
siitd, kenyérsiitd, kenyérpirito, kavefozo, kavéf6zogeép, vizforrald, konyhai robotgép, grillsiitd, olajsiito,
ostyasiit6, fanksiitd, gofrisiitd, szendvicssiitd, elektromos palacsintasiitd, elektromos pizzasiitd, elektromos
rotyogtatofazék, elektromos serpenyd, elektromos popcorn készitd, elektromos kontaktgrill, forgonyars, mini

tlizhely, rizsf6z6 késziilék, tésztaf6z0, tojasfozo, ételparold, légkeveréses f6z6edény, gytimolcsaszalo;

3. gazkésziilekek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen tlizhely, konvektor, gdzkazan, gdzbojler, gazgrill,

gazzsamoly, gazsiitd, gazperzseld, gazlampa;

4. motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen

kapalogép, funyird, fiikasza, tologatés fiinyiro;

5. motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen lancfiirész, furogép, litvefurogép,

sarokkoszort, korfiirész, gyalu;

6. legalabb egyéves kihordasi idejli gyogyaszati segédeszkozok és késziilékek, valamint napszemiivegek 10

000 Ft eladasi ar felett;

7. egészségmegdrzo termékek és eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen elektromos masszirozo,

magneses termék, fényterapias eszkoz;
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8. kozlekedési eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen kerékpar, elektromos kerékpar, elektromos
roller, quad, motorkerékpar, segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakoauto, lakokocsi, utanfutos

lakokocsi, utanfuto;

9. motoros vizi jarmiivek 10 000 Ft eladasi ar felett;

10. gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen pelenkazo-, illetve mosdato-allvany,

babakocsi, magas- és asztalra szerelhetd etetdszEk, biztonsagi gyermekiilés;

11. gyermekmegfigyeld berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen 1égzésfigyeld,

szivhangfigyeld, bébidrzo;

12. gyermekhintak, csuszdak és hasonlo tevékenységet igényld gyermekjatékok bel- és kiiltéri, otthoni

hasznalatra 10 000 Ft eladasi ar felett;

13. vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen lampatest, fényforras;

14. biztonsagi riaszto- és jelzoberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

15. elektronikus hirk6z16 végberendezések 10 000 Ft eladési ar felett, igy kiillondsen telefon, mobiltelefon,

telefaxkésziilék, tobb funkcios késziilék;

16. hiradastechnikai késziilekek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen lizenetrdgzitd, kihangosito
késziilek; mitholdvevd és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televizio, projektor,
videomagno, radio, autoradio, radids ébresztéora, miitholdas helymeghatarozo, lemezjatszd, szalagos és
kazettas magno, CD-felvevd és lejatszo, DVD-felvevd és lejatszo, jatékkonzol, Blu-ray lejatszo és -iro,
asztali médialejatszo, egyéni hangrendszer, keverdasztal, er6sitd, hangszoro, hangfal, mikrofon és

fiilhallgatd, head-set;

17. informacidtechnikai késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen asztali szamitogép, laptop,

note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtato, szkenner, fényképezégép, film- és hangfelvevd kamera,
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videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtato, film- és diaszkenner, MP3 és MP4 lejatszd, hordozhato

médialejatszd, pendrive, memoriakartya, akkumulator-t61td, szdmologép, zsebszamologép;

18. irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladési ar felett, igy kiillondsen iratmegsemmisitd, fénymasold,

laminalogép;

19. irasvetitok és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen film- és irasvetito,

filmnagyito, filmel6hivo- és filmfeldolgozo késziilék;

20. optikai eszkdzok 10 000 Ft eladési ar felett, igy kiillondsen tavesd, latcsd, mikroszkop, teleszkdp;

21. hangszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

22. orak és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

23. bel- és kiiltéri butorok, fekvomatracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

24. mérémiiszerek, generatorok, tapegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;

25. 16fegyverek 10 000 Ft eladasi ar felett;

26. sporteszkdzok, vadaszathoz és horgaszathoz kapcsolddd eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett;

27. villamos energiaval miikddtetett szépségapolasi eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiillonosen

hajszarito, hajformazo, testszornyiré gép, epillator, villanyborotva;

28. nemes és félnemes szormésborbol késziilt szormeruhazati termékek 50 000 Ft eladasi ar felett;

29. az el6z6ekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozo termékek tartozékai és alkotorészei 10 000 Ft eladasi

ar felett.”

Mikor mentesiil az Eladé a jotallasi kotelezettsége alél?
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Az Elado a jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a

teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként

viszont Ont a jotallasbol fakado jogok a szavatossagi jogosultsagoktol fiiggetleniil megilletik.
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