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ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEK

. PREAMBULUM

Udvozoljik honlapunkon! Készonjiik, hogy vasarlasesaa benniinket tisztel meg bizalmaval!
Kérjik, hogy megrendelése véglegesitéét &fyelmesen olvassa el a jelen dokumentumott mer
megrendelése véglegesitésével On elfogadja aAS&r tartalmat!

Ha a jelen Altalanos Szefdési Feltételekkel, a honlap hasznalataval, azetgyenékekkel, a vasarlas
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menetével kapcsolatban kérdése meriilt fel, vagynagieen egyedi igényét szeretné vellink megbesagyi,

kérjiuk, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatotegadott elérhéségeken!

Il. IMPRESSZUM, FOGA LMAK,
JOGSZABALYOK

IMPRESSZUM: A SZOLGALTATO (ELADO, VALLALKOZAS) ADAT Al

Cim: manuBIMsoft Kit.

Székhely:1029 Budapest, Orddgéarok ut. 83.

Levelezési cim:1029 Budapest, Ordogarok ut. 83.

Nyilvantartasba vews hatdésag: Févarosi Térvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam01-09-980722

Adbszam: 23839429-2-41

EU Adészam:HU23839429

E-mail: info@manubim.com

Honlap: www.manubim.hu és www.manubim.com

Telefonszam:+36 70 776-2622

Kedvezményezett bankja:CIB Bank Zrt.

Kedvezményezett szamlaszama — Forint (HUF0700244-70537570-51100005
IBAN kéd: HU42 1070 0244 7053 7570 5110 0005

Kedvezményezett szamlaszama — Euro (EUR}0700244-70537570-50000005
IBAN kéd: HU97 1070 0244 7053 7570 5000 0005

BIC(SWIFT) kéd: CIBHHUHB

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-56180

TARHELYSZOLGALTATO ADATAI

3/47



Altalanos Szerz&dési Feltételek: manubim.hu és manubim.com 2019.04.13

Név: ShopRenter.hu Kft.
Székhely:4028 Debrecen, Kassai Ut 129.

Elérhetéség:+36-1/234-5012, info@shoprenter.hu

FOGALMAK

3D-s termék konfigurator 3D-s digitélis fajl megjelenitésére és modositabasznalt alkalmazas

3D modell: digitalis fajl virtualis megjelenitése a 3D termédnfiguratorban

3D nyomtatott termék: 3D-s modell fizikai megvalésitasa 3D nyomtaté hasataval

Digitalis elénézet: 3D-s modell szoftver segitségéveaidlitott képe (nem valés fénykép)

Felek: Elado és Ve# egyiittesen

Fogyaszt6:a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy zleti tevgkége kdrén kivil eljar6 természetes személy
Fogyasztoi szerédés: olyan szerédés, melynek egyik alanya fogyasztonak éaiil

Honlap: www.manubim.hu vagy www.manubim.com weboldal, antéiolléwk kozétti kommunikaciot
lehetvé téw eszkdznek migsil

Szer#dés: Eladd és Vet kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénglmgvel 1étrejog adasvételi
szerddés

Tavollévék kozoétti kommunikaciot lehetévé téve eszkdz:olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében
— szerddés megkotése érdekében — si@ési nyilatkozat megtételére. llyen eszkdz kilondseimzett vagy
a cimzés nélkili nyomtatvany, a szabvanylevéljtateamékben kdzzétett hirdetés megretidgipal, a
kataldgus, a telefon, a telefax és az internetegaférést biztosité eszkdz

Tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztoi szebzlés, amelyet a szédés szerinti termék vagy
szolgaltatas nyujtasara szervezett tavértékeséBdszer keretében a felek egyidfizikai jelenléte nélkil Ggy
kétnek meg, hogy a széidés megkotése érdekében a sidiifelek kizardlag tavollésk kozotti
kommunikaciét lehéivé té\ eszkdzt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szeréph Honlapon forgalomba hozott és értékesitésnat sadden birtokba
vehet forgalomképes ingd dolog, mely a Sz&tes targyat képezi

Véllalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevggége kdrében eljaré személy

Vevé/On: a Honlapon keresztill vételi ajanlatotdeszersdést ki személy

A fogyaszt6 és a véllalkozas kozo6tt kotott szesdések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi szédes)
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jotéllas: a Polgari Torvénykdnyv szerinti, valamint kiilon gagbalyban a fogyasztéi szédésekre
meghatarozott kotelézotallas

VONATKOZO JOGSZABALYOK

A Szerddésre kilondsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédeléinr

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedieszolgaltatasok, valamint az informaciés tarsantehal
Osszefiig§ szolgaltatasok egyes kérdéseir

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykéngv(PTK);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes taft@yasztasi cikkekre vonatkoz6 kotedgbtallasrol;
45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszto éslakézas kozotti szetmések részletes szabalyairdl;
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszt6 ésal&tizas kozotti szebziés keretében eladott dolgokra

vonatkoz0 szavatossagi és jotallasi igények intmdseljarasi szabalyairol

I1l. AZ ASZF HATALYA , ELFOGADASA,
MEGVALTOZTATASA

A kozottink létrejos szerddés tartalmat — a vonatkoz6 kétélezvényh jogszabalyok rendelkezései mellett —
a jelen Altalanos Szefdési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamihbalapon talalhaté tovabbi
tajékoztatasok hatarozzak meg. Ennek medfefetartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinks ill

jogokat és kotelezettségeket, a sédés létrejottének feltételeit, a teljesitési hatdet, a szallitasi és fizetési
feltételeket, a felékségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyasanhak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitést kbteles megismerni a jelen ASZF rendelkezégewebaruhazunkon
keresztiil tortét vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkézéseaz ASZF maradéktalanul az On és az
Elado kozott 1étrejody szerddés részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Elad6 a vonatkop&jabalyok keretei kdzott jogosult megvaltoztatdirjik,

hogy az ASZF rendelkezéseit minden vasarlés stiveskedjen elolvasni! Az ASZF esetleges mdédeaia
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honlapon tortéth megjelenésdt érvényes. Az esetleges valtoztatadsok a mar détligjott szerddéseket

(visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

IV. ASZERZ ODES NYELVE, A
SZERZODES FORMAJA

A jelen ASZF hatalya ala tartozo szédések nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF hatalya ala tartozé széések nem missiilnek irasba foglalt szédéseknek, azokat az Elado

nem iktatja.

V. ARAK

Az arak kilénbdé pénznemekben tekinttidt meg (EUR, HUF), amit a fejlécben lehet bedllit#nfizetések
Euréban (EUR) vagy magyar forintban (HUF) teljesith. Kérjik figyeljen r4, hogy a szamlat ennek
megfeleb pénznemben fogjuk kiallitani. Az arak tartalmazadk7%-os AFA-t. Az arak tajékoztato jetle,

az arvaltozas jogat fenntartjuk!

Felhivjuk figyelmét, hogy a 3D-s termék konfigundtan a 3D-s modell tulajdonsagainak, paramétereinek
véltoztatasa kdzben a termék &ra véaltozhat. A tedne fligghet a kivalasztott 3D nyomtatasi anyagt8D-s

modell (termék) térfogatatdl és a fellletkezelpagatol.

VI. PANASZUGYINTEZES ES
JOGERVENYESITESI LEH ETOSEGEK

A fogyaszt6 a termékkel vagy az Eladé tevékenyséigéapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi

elérhetségeken terjesztheticel
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- Telefon: +36 70 776 2622
- Internet cim: www.manubim.hu vagy www.manubim.com

- E-mail: info@manubim.com

Az Eladdénak térekednie kell arra, hogy a kijavitéagy kicserélést legfeljebb tizentt napon beliégezze.

Ha a fogyasztd a panasz kezelésével nem ért aggt,a panasz kivizsgalasa nem lehetséges, akkelndd

a panaszroél és az azzal kapcsolatos allaspontjaladiéktalanul jegykonyvet vesz fel, és annak egy masolati
példanyat a fogyaszténak atadja vagy megkildi ebeil Az Eladé jegyikonyvet vesz fel a fogyasztod

bejelentett igényéit és atvételi elismervénnyel igazoltan veszi &ranEket garancilis probléma esetén.

Amennyiben az Eladé és a fogyasztd kdzott esetbegfesinalld fogyasztoi jogvita a targyalasok sarém

rendesdik, az alabbi jogérvényesitési lebstgek allnak nyitva a fogyasztdé szamara:

1.) Panasztételfagyasztovédelmi hatésadgoknalAmennyiben a fogyasztd fogyasztoi jogainak megsét
észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelyerisz illetékes fogyasztovédelmi hatosaghoz. A pana
elbiralaséat kévéen a hatosag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefdgarol. A fogyasztoveédelmi éfeka
hat6séagi feladatokat a fogyaszt6 lakohelye szdiénékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listé#ja

talalhaté:http://jarasinfo.gov.hu/

2.) Bir6sagi eljaras.Ugyfél jogosult a fogyasztéi jogvitdbol szarmazivételésének birosagseti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Palgéavenykodnyvél sz6l6 2013. évi V. térvény, valamint a

Polgari Perrendtartasrol sz6l6 1952. évi lll. tarwéendelkezései szerint.

Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztoiggazal élhet. Amennyiben az On fogyasztoi panaszat
elutasitjuk, ugy On jogosult az On lakéhelye vamyydzkodasi helye szerint illetékes Békét€estillethez is
fordulni: a békéltet testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hopgwasztd az érintett vallalkozassal
kézvetlenll megkisérelje a vitas Ggy rendezéséelfzasra - a fogyasztd erre iranyuld kérelmejalapaz

illetékes testilet helyett a fogyaszté kérelmébegjritlt békéltat testiilet illetékes.
A vallalkozast a békéltéttestileti eljarasban egyutitkidési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fenndll a vallalkozasoknak a béékstiilet felhivasara tortéwalaszirat megkildési

kotelezettségetovabba kotelezettségként kerll rogzitésre altsdédestilet altti megjelenési
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kotelezettség,meghallgatdson egyezség létrehozatalara feljogtbszemély részvételének biztositasa”).
Amennyiben a véllalkozas székhelye vagy telephebma a teriiletileg illetékes békéligestiletet rikodtets
kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallakenyttiikodési kdtelezettsége a fogyaszto igényének

megfelet irasbeli egyezségkotés lebmigének felajanlasara terjed ki.

A fenti egyittniikédési kotelezettség megszegése esetén a fogy@detinr hatésag rendelkezik hataskorrel,
amely alapjan a jogszabalyvaltozas kovetkeztébeillalkozasok jogséstmagatartasa esetkitelezd
birsagkiszabasalkalmazandd, birsagtél valé eltekintésre ninbetiség. A fogyasztovédeledirsz4ld torvény
mellett modositasra kerilt a kis- és kozépvallafismkrol sz616 térvény vonatkozé rendelkezése ysailis-

és kozépvallalkozasok esetén sem ézélet) majd a birsag kiszabéasa.

A birsag mértéke kis- és kézépvallalkozasok estféerzer forinttdl 500 ezer forintig terjedhet, raig
szamviteli torvény hatdlya ala tartozé, 100 mifdintot meghaladé éves nettd arbevétellel rendélkeem
kis- és kdzépvallalkozas esetén 15 ezer forindtdtallalkozas éves nettd arbevételének 5%-aigegleljebb
500 millié forintig terjedhet. A kételézbirsag bevezetésével a jogalkotd a béketestiletekkel vald
egyuttmikédés nyomatékositasat, illetve a vallalkozasoknbkkélteat testiileti eljarasban valé aktiv

részvételének biztositasat célozza.

A békélted testilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi joghitdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltet
testllet feladata, hogy megkisérelje a fogyaspgiifa rendezése céljabol egyezség létrehozasdtlakozott,
ennek eredménytelensége esetén az ligyben déreéstfbigyasztoi jogok egysZergyors, hatékony és
koltségkiméb érvényesitésének biztositasa érdekében. A békédttilet a fogyasztd vagy a vallalkozas

kérésére tanacsot ad a fogyasztét medijlegokkal és a fogyasztot teriekotelezettségekkel kapcsolatban.

A békélteb testiilet eljardsa a fogyaszto kérelmére induléfekmet a békéltéttestilet elndkéhez kell irdsban
benyujtani: az irasbeliség kovetelményének legdirat, tavgépird vagy telefax utjan, tovabba bayregyéb
olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a ethszamara leh&té teszi a neki cimzett adatoknak az adat
céljanak megfelélideig tortém tartds tarolasat, és a tarolt adatok valtozataméban és tartalommal tortén

megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell:

= a.) afogyaszté nevét, lakdhelyét vagy tartbzkotéhbiét,
= h.) afogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas/ée székhelyét vagy érintett telephelyét,
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= ¢.) ha a fogyaszt6 az illetékességet az illetégelbet testilet helyett kérelmezett testiilet
megjelolését,
= d.) afogyaszt6 alladspontjanak rovid leirdsat, zaktamaszto tényeket és azok bizonyitékait,
= e.) afogyaszté nyilatkozatat arrél, hogy a fogyasz érintett vallalkozassal kézvetlen(l
megkisérelte a vitas gy rendezését
= f) afogyasztd nyilatkozatét arra nézve, hogy gybén mas békéligtestilet eljardsat nem
kezdeményezte, kozvetiteljards nem indult, keresetlevél beadaséarayélézetési meghagyas
kibocsatésa iranti kérelenétrjesztésére nem kerllt sor,
= g.) atestllet dontésére iranyul6 inditvanyt,
= h.) afogyaszt6 aléirasat.
A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illebuenak masolatat (kivonatat), amelynek tartalm&ogygasztéd
bizonyitékként hivatkozik, igy kilondsen a vallatés irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasémékk

hidnyaban a fogyaszt6 rendelkezésére allé egysbsifdizonyitékot az &t egyeztetés megkisérléser
Ha a fogyaszt6 meghatalmazott Gtjan jar el, a kénbkez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békéltet) Testuleteksl bévebb informacid itt érhétel: http://www.bekeltetes.hu

A terlletileg illetékes Békéltet Testlletekrél bévebb informacié és elérheiségeik itt érhet

el: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

VIl. ONLINE VITAREND EZESI
PLATFORM

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, afinela fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen kdikes
lehetiséguk nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapaiiogvitaikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem
kitoltésével, elkeriilve a birdsagi eljarast. igppayasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkogynpéldaul a

tavolsag meggatolngket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten viigarmékkel vagy szolgéaltatassal kapcsolatbameés akar

feltétlendl birosaghoz fordulni, igénybe vehetioatine vitarendezés eszkdzét.

A portalon On és a kereskidakivel szemben panasszal élt, kozosen kivalagakha panasz kezelésével

megbizni kivant vitarendezési testiiletet.
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Az online vitarendezési platform itt érhets

el: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.ciertemain.home.show&lng=HU

VIIl. SZERZ Ol JOGOK

A szerdi jogrél sz6l6 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakh: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szer@ miinek mirésil, igy annak minden része szgijpgi védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1)
bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhatélkgriads szoftveres megoldasok, szamitogépi
programalkotasok, 3D modellek engedély nélkilidstimalasa, illetve barmely olyan alkalmazas haatmal
amellyel a weboldal, vagy annak barmely része mifitlai®. A weboldalrdl és annak adatbazisabdl bgemil
anyagot atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzajsadéstén is csak a weboldalra valé hivatkozassaf <

feltintetésével lehet. A jogtulajdonos: manuBIMd(ftt (illetve szerddéses partnerei).

IX. AZ ATDOLGOZAS JO GA

A szerdi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakh: Szjt.) 29. § értelmében a jogtulajdonos
engedélyt ad arra, hogy a weboldalon talalhaté 3&ék konfigurator segitségével \bedtdolgozza a 3D
modelleket. Az engedély kizardlag abbdl a célbthifeegadva, hogy Vévaz atdolgozott 3D-s modellt
Elad6tol 3D-s nyomtatasként megrendelhesse - anitsemy/evb azt arra alkalmasnak talalja.

A Vevs kifejezetten elfogadja, hogyabrdulhat, hogy mas is készit ugyanolyan, vagy ahiasonlé
atdolgozott nivet, mint amilyet Ve készitett.

Vevs elfogadja, hogy az elkészilt 3D nyomtatasokréyéely termékeksl) Eladd fényképeket készithet
(amennyiben azon beazonositasra alkalmas szena&lgésem szerepel), amit Elado felhasznalhat

weboldalain termékmintaként, referenciaként vaggldteseiben.
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X. TERMEKPOLITIKA

Tilos a felhasznalénak a 3D-s termék konfiguratmitségével Iétrehoznia olyan egyedi terméket (idatit),
amely zaklato, visszaélésre alkalmas, fenyegégalmazo, obszcén, csald, megtéesétrevezat, sérb,

pornograf, gyilolkdds, rasszista, illegalis vagy jogellenes informét#italmaz.

Tilos a felhasznalénak a 3D-s termék konfiguratmyitségével Iétrehoznia olyan egyedi terméket, asati
vagy sérthet barmely szellemi tulajdonjogot. A kral tulajdonjogok a szebkjogot, a szabadalmat, a
bejegyzett formatervezési mintat, a formaterveméstaoltalmat, a védjegyet, a kereskedelmi titkagy mas

tulajdonjogot vagy ipari jogot jelentik.

Honlapunkon részletes leirdsokkal és fotokkal iggékk bemutatni a 3D nyomtatasi anyagokat. Kérjik
figyelmesen olvassa el és tajékozddjon fitahegrendelését leadna. Adlehiekben emlitetteket figyelembe
véve nem vallalunk felésséget az anyagok megfélédvalasztasaban. Kizardlag On féieleldonteni, hogy

mely anyag felel meg leginkabb az On kovetelmérsjeis a 3D-s modell megjelenésének.

Xl. ATERMEKEK LENYEGES
TULAJDONSAGAIRA VONA TKOZO
TAJEKOZTATAS

A honlapon a megvasarolhato termékek Iényegesiaaggairdl az egyes termékeknél szérégtasokban

adunk tajékoztatast. A termékoldalon talalhaté eld#djékoztato jellegek

ALTALANOS INFORMACIOK:

= atermékoldalon talalhaté képek digitali§redzetek és/vagy minta fényképek a termékhez tartozo
3D-s modelllsl mar kordbban elkészilt hasonld egyedi 3D nyortitseomékekél,

= termékek valds szine nem feltétlentl egyezik a oo lathatoval,

= eléfordulhat, hogy egy megrendelt termék (3D modedinmyomtathat6 ki 3D nyomtatési
technolégiaval. Ebben az esetben felvesszik a &igiosa Vewvvel és dontését fliggéen vagy
visszatéritjik a megrendelés aréat vagy egy ezzgegyes értéki kupont adunk a részére, amelyet
a kés$bbiekben barmikor felhasznéalhat,

MUSZAKI INFORMACIOK:

= a 3D nyomtatasi rétegek vastagsaga maximum 200mikr.2 mm) vagy ennél jobb felbontasd,
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= a méretek elvarhaté maximum pontossadga 1 mm — fiégge attol, hogy esetleg ennél
pontosabban jelenik meg az oldalunkon barhol [Plt&dmék konfigurator termékleirasa, kosar,
elmentett termék, megrendelést visszaigazolé eymail

= amennyiben a termékleirdsban mas nem szerepel; aldivalasztott anyaghol elkészult termék
kizardlag dekoracios célra alkalmas és nem alkalvhamely més hasznalati célra,

BIZTONSAGI EL OIRASOK:

= amennyiben a termékleirasban mas nem szerepehéierem alkalmas jatékra és gyerekekt
tavol tartandok,

= amennyiben a termékleirdsban mas nem szerepehélidet tartsa tavol elektromossagtol (és
barmely elektromos készuléky, ételtl, folyadéktol és Btsl

= olyan termékek esetén, amelyek magnest is tartalakapl.: Hitémagnes, etc) kérjik figyeljen ra,
hogy a magneses adathordozokon (pl.: merevlem&i®iR, meghajtok, fényképégépek, hitel-,
bank kartyak, hang és video kazettak, sthy Edatok megsérilhetnek vagy tithetnek a
magneses méwl! A magnesek megsemmisithetik vagy médosithatiaglaktronikus és
mechanikus alkatrészeket, példaul pacemakerekeititonokat, iranytiket, telefonokat,
okostelefonokat, 6rakat stb. ... Tartsa minimuméteares tdvolsagra ezeket a készilékeket a
magnesil!

XIl. MIN OSEGPOLITIKA

Hibasnak tekintjiik a kinyomtatott terméket, amebeyi azok a nem megfedeBD nyomtatasi technikabol

adddoan keletkeznek:

= a kinyomtatott termék egyes részei nem olvadtakesagy nem érintkeznek egymassal, ott ahol
egyébként a 3D modell ezt megkivanna,

= atermék befoglal6 mérete tdbb mint 1 mm-el eltéremrendelésben leirtaktol,

= anyomtatasi rétegek vastagsaga nagyobb, mint 200m(0.2 mm),

= anyomtatashoz hasznalt tartészerkezetek nincsdt@aiolitva,

= a kinyomtatott termék deformalt

Nem tekintjik hibasnak a kinyomtatott terméket, amgben azok a 3D nyomtatasi technolégiabdél adéddan

keletkeznek és igy a kdvetkeminéségi tulajdonsagokkal rendelkeznek:

= anyomtatasi rétegek szabad szemmel is lathatdk,

= anyomtatashoz hasznalt tartdszerkezetek eltésaliitan ezen a tertleten a fellletkezelés nyomai
felfedezhetk, a feltlet érdes,

= vékony nyomtat6szal megjelenése a fellleten),

=  milanyag alapu anyagoknal a termék beiserkezete és fényben lathato,

= anyomtatas also fellletén kulonéllé vonalak (nytineayag) jelenhetnek meg
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XIll. RESZLEGES ERVENYTELENSEG,
MAGATARTASI KODEX

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hianyos vagyahdalan, attél még a széidés tovabbi pontjai érvényben

maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyemhatkoz6 jogszabalyok rendelkezései alkalmazdndda

Az Eladdnak nincs a fogyasztékkal szembeni tiségteten kereskedelmi gyakorlat tilalmardl széldébry

szerinti magatartasi kodexe.

XIV. AZ ADATBEVITELI HIBAK
JAVITASA - FELEL OSSEG A
MEGADOTT ADATOK VALO SAGAERT

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesité folyamatosan lehé&sége van az On altal bevitt
adatok médositasara (a bongidsm a vissza gombra kattintva a&zél oldal nyilik meg, igy akkor is
javithatoak a bevitt adatok, ha On mar a kévetkadalra Iépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy az On
felelsssége, hogy az On altal megadott adatok pontosiiljdeeck bevitelre, hiszen az On altal megadott
adatok alapjan kerill szamlazasra, illetve szattitasermék. On a megrendelésével tudomasul \esgy, az
Elado jogosult az On hibas adatbevitélél pontatlanul megadott adatokbol greninden karat és koltségét
Onre haritani. Az Elado a pontatlan adatbevitgdjalatortéis teljesitésért felésségét kizarja. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail eagy a postafiokhoz tartozo tarhely telitettsége a

visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményéshmieggéatolhatja a szédes létrejottét.

XV. ELJARAS HIBAS AR ESETEN

Elad6 nem vallal fel@¢ksséget a gondosséaga ellenére és/vagy az informagii@szer hibajabol eréen

nyilvanvaléan hibasan feltiintetett arért. Hibassatén a megrendelést (az On ajanlatat) a hibasiéro all
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maodunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesekmaéiezt hibas aron értékesiteni. Hibas aron tértén
ajanlattétel esetén nem jon létre s#dis kozottink. Amennyiben On hibas aron tesz ddinla rendszer azt

automatikusan visszaigazolja, ez azonban nenisiliraz ajanlat elfogadasanak a részéikr

Nyilvanval6an hibasan feltlintetett arnak gl kiléndsen:
= a0 Ft-osar,
= akedvezménnyel csokkentett, de a kedvezménytaévestiinted ar (pl.: 1000 Ft-os termék esetén
a 20 %-os kedvezmeény feltiintetése mellett 500 tHtigalt termek),
= az olyan esetek, amikor nyilvdnvalo, hogy a Terméin az igazolhaté piaci aron kerult

feltiintetésre és az Eladé nem kedvezménnyel éfteles(pl.: nyilvanvaldéan elirt ar: 10 000 Ft
helyett 1000 Ft-ért feltlintetett &r).

Igazolt piaci arnak az aruketesldalak szerinti atlagar tekintefidHibas aron tortéhOn altali ajanlattétel
(megrendelés) esetén az Eladé munkatarsa felldvi@ndigyelmét a helyes arra, és felajanlhatjalgesearon

tortérd szerpdéskotést. On a hibas ar helyett az Eladé altablktielyes aron nem koteles ajanlatot tenni, és

szerddeést kotni. Ez esetben nem jon létre sieés a felek kozott.

XVI. AHONLAP HASZNA LATA. A
VASARLAS FOLYAMATA

On kijelenti és garantalja, hogy legalabb 18 éagpnannal idsebb, aki az alkalmazandé jogszabalyok
értelmében jogilag kotelézrvényi szersdést kothet. Ha On 18 évesnél fiatalabb, akkordmmkat csak

szUb vagy gondnok bevonasaval hasznalhatja.

A TERMEK KIVALASZTASA

A honlapon szerefiltermékkategoriakra kattintva valaszthatja ki aakivtermékcsaladot, és ezen belll az

egyes termékeket.

Az honlapon kétféle (8tegyartott és egyedi) terméket talalhat:

A) ELOREGYARTOTT TERMEK:

A eléregyartott termékekre kattintva talalja a termééjat, cikkszamat, ismertet és arat. Onnek vasarlas

esetén a honlapon szer&égrat kell megfizetnie. A termékeket illusztralhj&éppel jeléltik. A fényképeken
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lathatd kiegészik, dekoracios elemek nem részei a terméknek, kiidvaz a termékleirdsban kilon
kiemelésre keriil. Ezeket a termékeket On kozvetlanérmék vagy kategoria oldalrél a ,Kosarba” reigeti.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokéxtes adatokért felédséget nem vallalunk!

B) EGYEDI TERMEK, AMELYET AZ ON KERESERE GYARTUNK L E-3D
NYOMTATOKKAL,

1.) A TERMEK OLDALON VALASZTOTT PARAMETEREK ALAPJAN

Az egyedi termékekre (ilyenek példaul a telefordiarkonyvtamaszok, telefontokok, autés-, csaladdhrdszam
kulcstartok, kutyabilétak, stb.) kattintva taléjaermék minta fényképét mar elkésziilt hasonlé dig3®e
nyomtatott termékekt, cikkszamat, termékleirasat és arat. A vasadasde a termék oldalon szerggrat

kell megfizetni. A fényképeken lathaté kiegéskjtdekoracios elemek nem részei a terméknek, kiviaz a
termékleirasban kilon kiemelésre keriil. Ezeketggedi termékeket kozvetlenil a termék oldalrél a
,Kosarba” helyezheti. Amennyiben pedig egyedi szfiteszeretne a termékre, akkor azt a Pénztar fayam

soran a Rendelés Osszesitése Megjegyzés rovatélhamelgadni.

2.) AZ URLAPUNKON VAGY EGYEB KAPCSOLATFELVETELI MODON BEKUL DOTT

KERESRE ADOTT AJANLAT ELFOGADASA, MEGRENDELESE ESET EN

Lehetség van barmel§rlapunkon (pl: egyedi ajandék otlet) vagy e-magdkiildeni egyedi kérését. Ekkor
készitiink egy 3D-s modellt és egy hozza tartoztiékoldalt a kérésnek megfelederméksl. Az egyedi
termékoldalon talélja a termék digitali$eézetét (3D-s modedit készitett kép), cikkszamat, termékleirasat,
méretét, anyagat és arat. A vasarlas esetén adig¢gymékoldalon szerefplrat kell megfizetni. Ezeket a

termékeket kdzvetlenil az egyedi termék oldalr{@asarba” helyezheti.

Felhivjuk figyelmét, hogy:
= Eladd nem koteles minden egyedi kérésre ajanldtut a

= Eladd nem koteles a kérésre megmodellezett terméjlablb modositasokat végrehajtani.

3.) A 3D-S MODELLBOL, AMIT EGY 3D-S TERMEK KONFIGURATOR SEGITSEGEVEL T UD

LETREHOZNI
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Az egyedi termékekre kattintva talélja a termékeastejét, tajékoztato arat és a termék digitalisnéizetét
és/vagy minta fényképeket mar elkésziilt hasonl@ag3D nyomtatott termékedr A fényképeken lathatd
kiegészibk, dekoraciés elemek nem részei a terméknek. Adkmidalon vagy kategoéria oldalon talalhaté
,TEDD EGYEDIVE” gomb megnyomasaval egy 3D-s ternkékfigurator nyilik meg, ahol az egyedi termék
3D-s modellje talalhato. Itt médositasokat hajtréxre a 3D-s modellen. Ezek a modositasok lehdtmek
termék tipusatol flggen): anyag, szin, feliletkezelés, méret, mintayesgdfestés, képrahelyezés vagy
szobraszat. Az egyedi termék ara a kivalasztothgidy €s a 3D-s modell térfogatatol fibgg valtozik. A
térfogat a 3D-s modell befoglalé mérétét mintatol a szovedt és a szobraszattdl fuggn valtozhat. A 3D-s
modell személyre szabasa utan kdzvetlenil a 3basstekonfiguratorbol helyezheti kosarba az egyedi

termékedet. A kosarba rakas minimum feltétele, Hegyen egy anyag és egy szin kivalasztva.

KOSARBA HELYEZES

A Termék kivalasztasa utan On a "KOSARBA RAKOM" dguna kattintva helyezhet - tetdeges szam -
terméket a kosarba anélkiil, hogy ezzel Onnek \@siaslagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel

koséarba helyezés nem risill ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba aéeetnha nem biztos abban, hogy az adott termé&gt m
kivanja vasarolni, mert ezzel az On szamara edinkadsal attekinthévé valik, hogy az adott pillanatban
melyek az On ltal kivalasztott termékek, és azekgtképerngn megjelenitve tudja megtekinteni és
0sszehasonlitani. A Kosar tartalma a megrendelglegésitéséig — a "MEGRENDELEM" gomb
megnyomasaig — szabadon modosithato, a kosarbpéteszerinti termékek eltavolithatéak, a kosétszés

szerint Ujabb termékek helyezbek, illetve a kivant termékszam megvaltoztathato.

Amennyiben On nem kivan tébb terméket kivalasztagy, kattintson a ,TOVABB A PENZTARBA” gombra!
Amennyiben a kivalasztott terméket szeretné ismefmézni kattintson a kosarbandéermék nevére és ha

Ujabb terméket szeretne a kosarba helyezni, Ugintsatn a ,,Szeretnék még egy terméket” gombra!l

A KOSAR MEGTEKINTESE

A honlap hasznalata soran On a honlap tetejérmtatil,Kosar” ikonra kattintva barmikor ellérizheti a kosar
tartalmat. Itt lehdisége van a kivalasztott termékeket eltavolitarosakbél. Amennyiben On nem kivan
tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyégy a ,Pénztar’ gomb lenyomasaval folytathatja

vasarlast.
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PENZTAR, VASARLOI ADATOK MEGADASA
A megrendelés folyamata (pénztar) 4 Iéjscs

1 — ELERHETOSEG: amennyiben On regisztralt felnasznalonk éssninég belépve, akkor itt megteheti a
Bejelentkezés linkre kattintva. Amennyiben nemsegalt még nalunk, akkor lelésgge van itt regisztralni. A
,Hol érhetiink el?” adatokat kitéltve On regisztéiciélkiil vasarolhat. A ,Tovabb a szallitasi médakho

gombra kattintva folytathatja a megrendelési folgson

2 — SZALLITASI MOD: itt a kivalasztott szallitasrszag alapjan a rendszer automatikusan felajanlja a
lehetséges szallitdsi médokat. A szallitasi mdédekenmegjelennek a szallitdsi médok bruttd diajTovabb

a fizetési médokhoz” gombra kattintva folytathajenegrendelési folyamatot.

3 — FIZETESI MOD: itt kell kivalasztania az Onnelgmegfeledbb fizetési modot. It lehet megadni a
szamlazasi cimet valamint cégként vasarolni. A Aldvaz 6sszegzéshez” gombra kattintva folytatlaatja

megrendelési folyamatot.

4 — RENDELES OSSZEGZESE: itt lathatja 6sszegezv®raaltal korabban megadott adatokat, igy a Kosar
tartalmat a szallitasi modot és cimet a fizetéglonés az On éaltal fizetebdsszeget. A Megjegyzés rovatba
itt irhatja meg, ha termékére egyedi széveget sargalamint barmilyen mas (pl. szallitassal kafatss)

kérést. Ha tobb terméket is rendel - amin egyeilesg szerepel - akkor azokat itt dsszesitve irmagg.

A Pénztari adatokat, mint ,Elérléesteg”, ,Szallitasi mod”, ,Fizetési méd”, barmikor oasithatja a

,Modositas” gomb megnyomasaval.

XVII. ARENDELES VEG LEGESITESE
(AJANLATTETEL)

Amennyiben On meggdygsdott arrol, hogy a kosar tartalma megfelel az Gal ahegrendelni kivant
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szenaigy a ,MEGRENDELEM” gombra kattintva
zarhatja le megrendelését. A honlapon kozélt infmidk nem midsiiinek az Elado rész#rszerddés

megkotésére vonatkozo ajanlatnak. A jelen ASZFlyat@#a tartoz6 megrendelések esetén Orosiin
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ajanlattevnek, és a szetdés az On altal a honlapon keresztill tett ajarkedmeElado altal tortén

elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezézeiint.

On a ,MEGRENDELEM” gomb megnyomasaval kifejezettedomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell
tekinteni, és nyilatkozata — az Eladé jelen ASZ&risei visszaigazolasa esetén - fizetési kotelségtt von

maga utan.

XVIIl. RENDELES FELD OLGOZASA, A
SZERZODES LETREJOTTE

Ont az ajanlata 48 orassidrtamban koti. Amennyiben az On ajanlatat a jélealanos Szergdési Feltételek

szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza az El&tomentesiil az ajanlati kotéttsége alol.

Onnek barmilyen i@pontban lehéisége van a megrendelés leadasara. Az Eladé kgkég On ajanlatanak
elkilldését koveét munkanap soran e-mail Gtjan visszaigazolja azj@matat. A szerdgdés az On altal tett

ajanlatnak az Elado altal torteelfogadéasaval jon létre.

XIX. FIZETESI MODOK

A.) CIB BANK ONLINE BANKKARTYAS FIZETES

Honlapunk a CIB Bank altal biztositott biztonsagaskkartyas fizetési megoldast nydjtja vasarloirak.
biztonsagot az adatok szétvalasztasa alapozzakteeth a megrendeléssel kapcsolatos informaciékgaka
meg a vasarlétél, a CIB Bank pedig kizardlag atéigetranzakciohoz sziikséges kartyaadatokat a &6 b

TLS titkositassal ellatott fizéobldalon. A fizeboldal adattartalmarol Eladé nem értesil, azokat esalB

Bank érheti el. A tranzakcié eredménsléa fizetést kdveten a Honlap oldala tdjékoztatja. A kartyas fizetézsh
az On internet béngésprogramjanak tamogatnia kell a TLS titkositasuaSarolt aru/szolgaltatas ellenértéke,

a kifizetett 6sszeg azonnal zarolasra keril kazgandajan.

B.) PAYPAL
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Amennyiben PayPal-on keresztul fizet, akkor autdhknatn atkeril a PayPal weboldalara, ahol bejedeit
a meglév PayPal-fiokjaval. A teljes dsszeg (ar és szallitypdsmét megjelenik a PayPal fizetési oldalon a

rendelési azonositéval egyitt. Minden I1épés autibmmats gyors.

C.) BANKI ATUTALAS

Rendelését fizetheti banki atutalassal. Az atutaaszikséges adatokat - bankszamlaszamunkat,w;égné
valamint a rendelési azonosité szamot - a rendelgstaigazolé e-mail fogja tartalmazni. A kézlemén

rovatban fel kell tiintetnie a rendelési azonositot.
Az atutalashoz sziikséges adatok:

Kedvezményezett bankja: CIB Bank Zrt.

Kedvezményezett neve: manuBIMsoft Kift.

Kedvezményezett cime: 1029 Budapest, Ordogardadt.

Cégjegyzékszam: 01-09-980722

Addszam: 23839429-2-41

EU Addészam: HU23839429

Kedvezményezett szamlaszama — Forint (HUF): 10794085637570-51100005
IBAN kéd: HU42 1070 0244 7053 7570 5110 0005

Kedvezményezett szamlaszama — Euro (EUR): 107002837570-50000005
IBAN kéd: HU97 1070 0244 7053 7570 5000 0005

BIC(SWIFT) kod: CIBHHUHB

D.) FIZETES UTANVETTEL

Bruttd 10.000 Ft kosarérték alatt, Onnek |éséte van az aru atvételekor is fizetni. Az utakegelési
koltség dija:

= magyarorszagi GLS hazhozszallitast valasztva b6g6Ft,

»= Pick Pack Pontos atvételt valasztva brutté 390 Ft
Felhivjuk figyelmét, hogy az egyedi termékek 3D myatdsat - nem utanvétes fizetési mod valasztétares

csak a sikeres fizetés teljesitése utan kezdjligeh szallitasi hataridennek megfeléken eltolédhat!
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Felhivjuk figyelmét, hogy Internetes kartyas fizeesetén fokozottan figyeljenek kddjaik, azonokitoi
titkossaganak meégzésére (pl. fizetési helyének megvalasztasawaltési oldal kinyomtatédsaval). Vasarlas
el6tt ismerjék meg a pénzintézet tjékoztatojat, &rtse a biztonsagi @rasokat. A fenti fizetési mddokon
tortérd pénzigyi niveletekért Eladé nem vallal felilséget, igy kiiléndsen a fizetés soran megadottiédtio

mivel azokat nem kapja meg, nem kezeli.

XX. SZALLITASI MODOK, ATVETELI
DIJAK

Weboldalunkon vélaszthatteizhoz széllitassagy a kiildnb6& csomagpontokonvalé személyes atvétel
kozil. Atvételi leheiségeink a szallitas helyéfiiggsen valtoznak. A vasarlasi folyamat kozkeszallitasi
lehetéségeket mindig az Onnél elérhétopciok koziil ajanljuk fel, igy Onnek erre nem kell kiilon figyelmet

forditania.

I. HAZHOZSZALLITAS FUTARSZOLGALATTAL

A hazhoz széllitast &LS Logistics és partnereivégzik. A szallitasi il pedig az egyes szallitasi zonatol

flggéen valtozhat.

Bévebb informacidt itt taldlCsomagszallitas a GLS-sel >>

Il. SZEMELYES ATVETEL LEHET OSEGEK CSOMAGPONTOKON

A.) Foxpost
Megrendelését atveheti az orszag kilombgantjain megtalalhaté FOXPOST terminalokon! A teratokban

elhelyezett megrendelé$ertesitést kap, hogy mikortdl lehet atvenni.

B.) Pick Pack Pont
A Pick Pack Pont egy olyan alternativ futarszolgélaly csomagszallitast vallal az orszag kézel 130
varosaban megtalalhat6 kozel 800 Pick Pack Poamaelyikében, ahol On személyesen is atveheti az

interneten megrendelt csomagot.
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SZALLITASI DIJAK

A szallitas koltsége az On altal kivalasztott sl modtol fugg. Az egyes szallitasi modok kddtstéa fizetési

folyamat soran egyértelien feltiintetjiik. Amennyiben On az Eurds fizetésasAotta, akkor a szallitasi

dijakat az aktudlis napi MNB-s Euré keresztarfolpaathszamitjuk a Forintban meghatarozott dijainkbal.

Felhivjuk figyelmét, hog¥U-n kivili szallitas esetén az esetleg felmeéridamkoltségeket a szallitasi dijunk

nem tartalmazza, ezt a csomag atvételekor Onnékikglyenlitenie!

GLS HAZHOZSZALLITAS DiJAI

DIJAK EU

GLS - Hungary

GLS-1zoneEU

GLS -2 zone EU

GLS -3 zone EU

GLS -4 zone EU

GLS-5zone EU

Magyarorszag

Szlovakia, Szlovénia, Ausztria, Csehorszag, Romania,

Horvatorszag

Lengyelorszag, Németorszdag, Belgium, Hollandia, Luxemburg,

Bulgdria

Dania, Franciaorszag, Olaszorszag, Nagy-Britannia, irorszag

Litvania, Lettorszag, Spanyolorszag, Svédorszag, Esztorszag,

GOrogorszag, Portugalia, Finnorszag

Malta, Gibraltar, Ciprus

1295 Ft

4650 Ft

4650 Ft

8600 Ft

8600 Ft

20500 Ft
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DIJAK EUROPA (NEM EU-S ORSZAGOK)

GLS - 2 zone

Lichtenstein, Svdjc 4650 Ft
Europa
GLS - 3 zone

San Marino, Vatikan, Monaco 8600 Ft
Europa
GLS - 4 zone

Norvégia 8600 Ft
Europa
GLS -5 zone Szerbia, Bosznia-Hercegovina, Montenegrd, Izland, Albania,

20500 Ft
Europa Maceddnia, Koszovo, Ferder-szigetek, Térokorszdg, Andorra
DIJAK VILAG

GLS - A zone

Canada, USA, Mexiko 20500 Ft
World
GLS - B zone Ukrajna, Kazahsztan, Uzbegisztan, Gruazia, Azerbajdzsén,

24000 Ft

World Tlrkmenisztan
GLS - C zone India, Kina, Japan, Dél-korea, Thailand, Fll6p-Szigetek, 23500 Ft
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World Vietnam, Hong-kong
GLS - D zone Egyiptom, Irak, Irdn, Izrael, Katar, Kuwait, Egyesiilt-Arab-
32500 Ft
World Emirségek, Szaud-Arabia, Jemen
GLS - E zone
Ausztralia, Uj-Zéland, Malajzia, Indonézia 36000 Ft
World
GLS - F zone Oroszorszag, Brazilia, Argentina, Dél-Afrikai-Koztarsasag, Cuba,
38500 Ft
World Marokkd, Uruguay, Paraguay, Chile, Venezuela, Tunézia

SZEMELYES ATVETEL CSOMAGPONTOKON

DIJAK CSOMAGPONTOKON

Foxpost 895 Ft

Pick Pack Pont 995 Ft

XXI. TELJESITESI HATARID O

Eladé a lehét leggyorsabban fogadja be és dolgozza fel a megtéseket, és mindent elkdvet, hogy a
megrendelést a kivalasztott szallitasi feltételékkattassa az On tartézkodasi cimére vagy a nayadyéb
cimre. Eladé a lehétlegrévidebb id alatt és a megrendelések beérkezésének sorrendggiedszik elkildeni

a csomagokat.
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A megrendelésre vonatkoz6an az altalanos teljesiaédrids a rendelés visszaigazolasatol szamitott legfeljebb
30 nap. Ez a szallitasi hatafithjékoztato jellet), az etbl tortérs eltérést minden esetben e-mail Utjan jelezzik.
Jelen altalanos széidési feltételek elfogadasaval On tudomasul vesgjyla megadott szallitasiddullépése

miatt az Eladé a kartéritési fabsbégét kifejezetten kizarja.

XXIl. JOGFENNTARTAS,
TULAJDONJOGI KIKOTES

A.) Eléfordulhat, hogy a honlapunkon szeigpbyes termékek gyartasa megsz Erre tekintettel fenntartjuk a
jogot a mér visszaigazolt megrendelések visszaatdsha részben, vagy teljes egészben. Részbemstorté
teljesités kizardlag az Onnel torééegyeztetést kovéen keriilhet sor. A termék vételaranadreltortés

kiegyenlitése esetén visszautalasra keriil az 6szz€y részére 5 munkanapon belil.

B.) Amennyiben On korabban mar gy rendelt termékagy azt a kiszallitas soran nem vette at (ide ne
értve azt az esetet, amikor elallasi jogaval ellyy a Termék nem kereste jelzéssel érkezett vassedaddhoz,
az Elad6 a megrendelés teljesitését a vételasgdliitasi koltségek éfe tortéd megfizetéséhez koti. Elado
visszatarthatja a Termék atadasat, ameddig néabdik meg arrdl, hogy a Termék aranak kifizetésersigen
megtortént az elektronikus fizetési megoldas hdanél (ideértve azt az esetet is, amikor az kitssal
fizetett termék esetén Vasarl6 a tagallama szgrériznemben utalja el a vételarat és az atvaldemint a
banki jutalékok, kéltségek miatt Eladd nem kapjagrtedjes mértékben a vételar és a szallitasi dzeget).
Amennyiben a Termék ara nem kerlilt teljes mértélferetésre, az Elado a vételar kiegészitésérbatja fel

a Vasarlot.

XXIII. KULFOLDRE TOR TENO
ERTEKESITES
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Eladd nem kiilénbozteti meg a Honlap hasznalatawaydrorszag teriiletén és az azon kivil az Europe U

tertletén belili vasarlékat.

A Magyarorszagon kiviili vasarlasra is jelen ASZRdalkezései az iranyaddak azzal, hogy a vonatkoz6
rendelet @irasai alapjan jelen pont értelmezéséberbnek az a fogyaszté nisul, aki valamely tagallam
allampolgara, vagy valamely tagallamban lakéheltgaedelkezik, vagy az a vallalkozas, amely valamely
tagallamban letelepedési hellyel rendelkezik, éBw@ppai Union belil kizarélag végfelhasznalasatij
vasarol arut vagy vesz igénybe szolgaltatast, uggyp szandékkal jar el. Fogyaszténak az a terntésze
személy midsil, aki olyan célbdl jar el, amely kivil esik kekedelmi, ipari, kézfiipari vagy szakmai

tevékenysége korén.

A kommunikacié és a vasarlas nyelvesstsrban a magyar nyelv, Eladé nem koteles a vasggkilami

szerinti nyelven kommunikalni Vasarloval.

Elad6 nem koteles megfeleljen a Vasarlo tagallareairsti nemzeti jogban az érintett Termékkel kajfrtban
meghatérozott szefdésen kivili kdvetelményeknek, példaul cimkézégiegazatspecifikus

kovetelményeknek, vagy hogy tajékoztassa a Vasazkiosl a kovetelményekil.
Eladé eltéé rendelkezése hianyaban a magyarorszagi AFA-tralkaza minden Termék esetében.
Vasarlo a jelen ASZF szerint élhet jogérvényesiadsitiségeivel.

Elektronikus fizetési megoldas alkalmazasa eseféetits az Eladé altal meghatarozott pénznembiéisvia

meg.

Eladé visszatarthatja a Termék atadasat ameddiggyénidik meg arrdl, hogy a Termék aranak és a szallitasi
dijnak kifizetése sikeresen és maradéktalanul miggtiaz elektronikus fizetési megoldas hasznadhtav
(ideértve azt az esetet is, amikor az atutalassetett termék esetén Vasarlo a tagallama szerémiznemben
utalja el a vételarat (szallitasi dijat) és az lé&@eavalamint a banki jutalékok, kdltségek midadd nem kapja
meg teljes mértékben a vételar 6sszegét). Amennybeermék ara nem kerlt teljes mértékben kifeetéaz

Eladé a vételar kiegészitésére hivhatja fel a \l@tsar

Elad6 a Termék atadasa érdekében a magyar vadamékgllets dtadasi lehéségeket biztositja a nem

magyarorszagi vasarloknak is. Amennyiben Vasarld®ZF szerint kérheti a Termék szallitasat
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Magyarorszag teriletére, vagy barmely mas Europadtagallam terlletére, ezt kérheti a nem magyaami

vasarlo is barmely az ASZF-ben megjeldlt szallitaédon.

Amennyiben Vasarlo az ASZF szerint valaszthatja@ariEk személyes atvételét az Eladonal, ezzel élhetm

magyarorszagi vasarlo is.

Egyebekben a Vasarl6 kérheti, hogy a Termék sasdiftsajat koltségén oldhassa meg kilféldre. Magyar

vasarlot ez a jog nem illet meg.

Eladé a szallitasi dij megfizetését kébe teljesiti a megrendelést, amennyiben Vasariabitssi dijat nem
fizeti meg Elad6 szamara, vagy a sajat szallitést aldja meg az éte egyeztetett igpontig, Eladd a

szerddést felmondja és azéeé megfizetett vételarat visszafizeti Vasarlé sz@ama

XXIV. FELEL OSSEGUNK

A jelen ASZF-ben foglaltak semmilyen része nemazéijés nem korlatozza Szolgaltato fésségét olyan
esetekben, amelyben a féle$églink kizarasa vagy korlatozasa tdérvénybe Utk&zmgaltaté vallalja a
felelésséget az altalunk okozott, hanyagsagabdl fakadiké&é. Nem kertljik el a felésséget, amennyiben
mi magunk, munkavallaléink csalard és megtévesmrgatartast tandsitanak. Amennyiben megszegjék jel
ASZF-t, csak olyan veszteségekért vagyunk dekek, amelyek az ilyen megszegésidsszeiien

kovetkezhetnek.

Szolgaltatdé nem felel olyan kdzvetett vesztesédehliérely a & veszteség vagy kar mellékhatasa, példaul
profit vagy leheiség elvesztése; vagy a termékek kiszallitasanasratibsa vagy jelen ASZF-ben foglalt
barmely egyéb kotelezettséglink nem teljesitésenmayiteen a nem teljesités olyan esemény kovetkezenény
amely ésszériranyitasunkon kivil esik (vis major), ami nemddaalag magaban foglalja ézesetet, arvizet,
vihart, lazadast, zavargasokat, haborit, nukldéaissetet és terrorcselekményt. Rideéglink a honlapon

elkildott megrendeléssel kapcsolatos barmilyentességért vagy karért a megrendelés teljes argaglter

MAS OLDALRA MUTATO LINKEK:
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Ha az oldalon talalhat6 linkeket hasznélja, kilepkalrél. A linkelt oldal esetenként a Szolgdtadl
figgetlenil, 6nalléan tikddik, nem &ll a felligyeletiink alatt. Az oldalotathaté linkek esetén a linkelt
oldalak tartalmaért felésséget nem vallalunk. Szolgéaltaté nem véllal &sleéget semmilyen kdzvetlen vagy
kdzvetett karért vagy veszteségért, mely a linkdelalakra vald belépéséh az ott valé bongészéslill. az ott

taladlhaté anyagok hasznalatabol ered.

XXV. KORLATOZASOK

Szolgaltat6 a lehétlegjobb online éiményt szeretné nydjtani Onokr&knek érdekében gondoskodnunk kell
arrél, hogy szolgéltatasaink tokéleteseikidjenek. On megérti és elfogadja, hogy (i) tilézétenni, atadni,
terjeszteni, feltdlteni vagy promotalni barmilyeonkimunikaciot vagy tartalmat, amely karos vagy niegat
hatassal lehet Uzletlinkre, termékeinkre vagy sitald&ainkra; (ii) olyan médon viselkedni vagy bayen
olyan eszkozt alkalmazni, amely korlatoz, gataszatart vagy hatranyosan befolyasol mas felhasizaida
manubim.com vagy manubim.hu oldal haszndlata seeigy, amely hatassal van az oldal biztonsagara;, vag
(iii) barmilyen eszkozt alkalmazni vagy megkisér&armilyen motor, szoftver, eszkoz, tigynok, scillptve
mas eszkdz vagy mechanizmus (nem kizarolagosaérbaden spiderek, botok, crawlerek, avatarok vagy
intelligens Ggynokok) haszndlatat az oldalon vadigalasra vagy keresésre, vagy az oldal tartalknana
masolasara. Fenntartjuk a jogot az oldal elérésépeknali megsziintetésére, és a felhasznaloididésere
barmely olyan felhasznal6 esetében, aki ezt a teeziest vagy jelen feltételek barmely masik rendefisét

megszegi.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
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A manuBIMsoft Kft. kiemelt figyelmet fordit arraplyy mikddése soran az Eurdpai Uni6 adatvédelmi
rendeletének (a tovabbiakban: GDPR), a magyar édalmi torvénynek (a tovabbiakban: Infotv.) és gyéb
jogszabalyoknak és a Nemzeti Adatvédelmi és Infoidszabadsag Hatoésag (a tovabbiakban: HAIH) altal
kialakitott adatvédelmi gyakorlatnak megfékah jarjon el. Ezért irAnyelvben rogzitjuk, hogy hag
dolgozzuk fel és védjik személyes adatait. Kérjidgy az Adatvédelmi tajékoztatonkban tortént vélsmkat

kisérje figyelemmel weboldalunkon.

. ADATKEZEL O ADATAI

ADATKEZEL O NEVE, ELERHET OSEGE!I

Az adatkezeb megnevezésemanuBIMsoft Kft. (a tovabbiakban: Adatkedg!
Az adatkezeb levelezési cime1029 Budapest, Ordogarok Gt. 83.

Az adatkezeb e-mail cime:info@manubim.com

Az adatkezeb telefonszama:+36 70 776 2622

Honlap: www.manubim.hu vagy www.manubim.com

II. AHONLAPON VEGZETT
ADATKEZELESEK JOGSZA BALYI
HATTERE, JOGALAPJA, CELJA, A
KEZELT SZEMELYES ADA TOK KORE,
VALAMINT AZ ADATKEZELES

ID OTARTAMA

A COOKIE-K HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS

Mi az a cookie?

Az Adatkezeb a honlap latogatadsa soran gynevezett cookieskitikét) hasznal. A cookie Ligfl és
szamokbol allé informéaciéecsomag, amit honlapunkazbéngésgiének kild el azzal a céllal, hogy elmentse
bizonyos bedllitasait, megkénnyitse a honlapunkratat és kozrefkddik abban, hogy néhany relevans,

statisztikai jelled informaciét gyijtsiink a latogatdinkrol. A cookie-k (stitik) nemtimaznak személyes
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informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felréézazonositasara. A cookie-k (siitik) gyakran olggpéni
azonositot tartalmaznak - egy titkos, véletleniilegélt szamsort - amelyet az On eszkoze tarol. Nébaokie

(suti) a honlap bezéardsa utdn mégdz, néhany pedig hosszablbid tarolasra kerul szamitogépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios dnrendeskgagrél és az informacidszabadsagrol szo6l6 2ei.
CXIl. térvény (Infotv.) és az elektronikus kereskbdi szolgaltatasok, valamint az informécios tassachmal
Osszefiig§ szolgaltatasok egyes kérdéseszolo 2001. évi CVIII. térvény rendelkezései felk. Az

adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekea)gmntjaval 6sszhangban az On hozzajarulésa.
A honlap éaltal hasznalt cookie-k 6bb jellemzdi:

A miikddéshez szigortan sziikséges cookietkzek a cookie-k a weboldal hasznélatahoz nélkilédeaek,
és leheivé teszik a weboldal alapvetunkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba az oldainss funkcidja nem

lesz elérhét az On szamara. Ezen tipust cookie-k élettartamdadiag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgalo cookie-lEzek a cookie-k informacidkat djgenek a felhasznald
weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldal#ktatgatja leggyakrabban, vagy milyen hibalzeraipta
weboldalrél. Ezek a cookie-k nemigienek a latogatot azonositd informaciokat, vaggiesen altalanos,
névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezékhyert adatokat a weboldal teljesitményének jadita

hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kiagr& munkamenet idejére korlatozédik.

RTB személyre szabott retargeting cookiek-kA korabbi latogatok vagy felhasznalék szamara agkoo
Display Halézaton talalhaté egyéb webhelyeken béldgészés, illetve termékeivel vagy szolgaltataaiv

kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

Harmadik felek altal elhelyezett egyéb cookie-kEgyes oldalunkon tébbek kdz6tt a YouTube-rél vagy a
Facebookrol és egyéb szolgaltatasokrdl szarmataidar jelenhet meg. Kérjik, vegye figyelembe, hagye
szolgaltatasok altal hasznalt cookie-kra nincs siyambefolyasunk, ezért érdemes etienni az adott kiils

webhelyeken szergpkzzel kapcsolatos informéaciokat.

A cookie-k kezelése és eltavolitasa:
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Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznélakiior bizonyos funkciék nem lesznek elétletaz On

szamara. A cookie-k térlésdibévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

- Internet Explorerhttps://support.microsoft.com/kb/196955

- Firefox: https://support.mozilla.org/HU/kb/Cookies

- Google Chromehttps://support.google.com/chrome/bin/answer.pyf?hdzanswer=95647

- Microsoft Edgehttps://privacy.microsoft.com/en-US/windows-10-naisoft-edge-and-privacy
- Operahttps://help.opera.com/Windows/9.63/hu/cookies.html

- Safari:https://support.apple.com/kb/PH5042

- Safari iOS (iPhone, iPad, iPod touchtps://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy webhelyeink egyesze¢ kizarolag cookie-k hasznélataval ébketl, ezért
tudnia kell, hogy a cookie-k letiltasaval egyesabmnakhoz nem férhet hozz4, és nem hasznalhgga tel
mértékben honlapunk minden funkcigjat. Ha On a @&lés hasonlé online technoldgiak letiltasa nilkii
hasznalja honlapunkat, hozzajarul ahhoz, hogy a wwvarwubim.hu vagy www.manubim.com weboldal ilyen

technolégiadk hasznalata révénifgge és dolgozza fel adatait.

A MEGRENDELESSEL ES A SZAMLAZASSAL KAPCSOLATOS ADAT KEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informéacios dnrendetikgagrol és az informéacidészabadsagrol szo6l6 2edil.
CXII. térvény (Infotv.) és a szamvitélrszold 2000. évi C. térvény (Sztv.) rendelkezésleintik. Az
adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekea)gmntjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa, irlam
hozzajarulasa visszavonasa esetén — az Infot¢5pfekezdése a) pontja alapjan az Adatkezerheb, Sztv-

ben megfogalmazott jogi kdtelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfelekzamla kidllitAsa és a szamviteli bizonylat-tiregsi kotelezettség teljesitése. Az
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Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazd&&s&gisagoknak a konyvviteli elszamolast kdzvetlésul

kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot kedfériznitk.

A kezelt adatok kore:
Az adatkezelés soran az Adatkézar On nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimétegrendelt termék

jellemzsit és a rendelés égpontjat kezeli.

Az adatkezelés idtartama:

A kidllitott szdmlékat az Sztv. 169. § (2) bekezdémpjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évag ikell
6rizni. T4jékoztatjuk arrél, hogy amennyiben a szakibllitasahoz adott hozzajarulasat visszavonja, a
Adatkezeb az Infotv. 6. 8 (5) bekezdés a) pontja alapjaogodt a szamla kiallitasa soran megismert

személyes adatait 8 évig néezni.

AZ ARUSZALLITASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacios dnrendeskgagrél és az informacidszabadsagrol szo6l6 2eil.
CXIl. térvény (Infotv.) ebirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infétvg (1) bekezdés a) pontjaval

osszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:
Az aruszallitas esetében az adatkezelés céljmgy,shmegrendelt arut az On igényéhez alkalmazkodva

szerddéses partneriink kozrékodésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idtartama:

Az Adatkezeb az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanétarthmaig kezeli.

A HIRLEVEL-KULDESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
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Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informéacios dnrendetikgagrol és az informéacidészabadsagrol szo6l6 2edil.

CXII. térvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtev@lsg alapvétfeltételeitl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XLVIII. torvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelgsgalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjagaa Grt.

6. 8 (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On hoal#ga.

Az adatkezelés célja:
Az adat kezelésének célja az, hogy értesuiljonfadegbb és legjobb ajanlatokrdl, akcidkrol. TajEabjuk
arrél, hogy a hirlevélben nem csak az Adatkgzehnem mas gazdasagi tarsasagok reklamjait is

elhelyezhetjiik, azonban szamukra az On személyaitdem adjuk at, nem tovabbitjuk.

A kezelt adatok kore:

Név, e-mail cim, feliratkozas datuma.

Az adatkezelés idtartama:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

A REGISZTRACIOVAL EGYUTT JARO ADATKEZELES

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacios dnrendeskgagrél és az informacidszabadsagrol szo6l6 2eil.
CXIl. térvény (Infotv.) és a Polgari Térvénykongiszolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) jelentik. Azatllezelés

jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjéssizhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:
A regisztracié soran megadott adatok tarolasavaldatkezed kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl.

az érintett adatait Gjabb vasarlaskor nem kell tamggadni)

A kezelt adatok kore:
Az adatkezelés soran az Adatkézar On nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimgtegrendelt termék

jellemzit és a rendelés &hontjat kezeli.
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Az adatkezelés idtartama:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

I1l. ADATFELDOLGOZO
IGENYBEVETELER OLES AZ
ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODO
TEVEKENYSEGUKR OL

A SZEMELYES ADATOK TAROLASARA IRANYULO ADATFELDOLGO ZAS

A.) SHOPRENTER.HU KFT.

Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
E-mail: info@shoprenter.hu

Tel: +36 1 234 5011

Web: https://www.shoprenter.hu/

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezilel kotott irasbeli szeérlés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A

személyes adatok megismerésére nem jogosult.

AZ ARUSZALLITASSAL OSSZEFUGG O ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG

A.) GLS GENERAL LOGISTICS SYSTEMS HUNGARY CSOMAG-LO GISZTIKAI KFT.
Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eur6pa u. 2.

E-mail: connect@gls-hungary.com

Tel: +36 29 886 660

Web: https://gls-group.eu/HU/hu/home

B.) MAGYAR POSTA ZARTKOR UEN MUKOD O RESZVENYTARSASAG
Cim: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu
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Tel: +36 1 333 7777

Web: https://www.posta.hu/

C.) SPRINTER FUTARSZOLGALAT KFT.
Cim: 1097 Budapest, Tablas u. 39.
E-mail: pickpackpont@sprinter.hu

Tel: +36 1 803 6300

Web: https://www.sprinter.hu/

D.) FOXPOST ZARTKORUEN MUKOD O RESZVENYTARSASAG
Cim: 3200 Gybngyos, Batsanyi Janos utca 9.

E-mail: info@foxpost.hu

Tel: +36 1 999 0369

Web: https://www.foxpost.hu/

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezilel kotott irasbeli szetzlés alapjan kozreikddik a megrendelt aru
kiszallitasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozévé nevét, cimét és a telefonszaméat a megrendelt aru

kiszallitdsanak idtartamaig kezelheti, ezt kovetin haladéktalanul torli.

HIRLEVELKULDESSEL OSSZEFUGG O ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG

A.) SHOPRENTER.HU KFT.

Cim: 4028 Debrecen, Kassai Ut 129.
E-mail: info@shoprenter.hu

Tel: +36 1 234 5011

Web: https://lwww.shoprenter.hu/

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezilel kotott szerédés alapjan kozrefkoddik a hirlevelek kikiildésében. Ennek
soran az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és eaimadt a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kazeli

érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

KONYVELESSEL ES SZAMLAZASSAL OSSZEFUGG O ADATFELDOLGOZOI
TEVEKENYSEG
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A.) Adathang Betéti Tarsasag (kdnyvelés)
Cim: 2800 Tatabanya, Bordka utca 7.

E-mail: bakjanos@helyben-tavban.hu

B.) KBOSS.hu Kft. (online szamlazé rendszer))
Cim: 1031 Budapest, Zahony u. 7.

E-mail: info@szamlazz.hu

Tel: +36 1 234 5011

Web: https://www.szamlazz.hu/

V. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezeb kijelenti, hogy megfelél biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekétmayy, a személyes
adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvattstbovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torléy vag

megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisuléérétes, tovabba az alkalmazott technika

megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valés.ell

V. AZ ADATKEZELES SO RAN ONT
MEGILLET O JOGOK

Az adatkezelés iitartaman beltl Ont megilleti:

Hozzéaférési jog:
Onnek barmikor joga van informéaciot kérni az alttarolt személyes adatairél. Vegye fel a kapdsbla

Ugyfélszolgalatunkkal, és személyes adatait e-maitkildjuk.

Hordozhat6saghoz valé jog:
Amikor az Adatkezél automatikus Gton dolgozza fel személyes adatdiirabeleegyezése vagy hozzajarulasa

alapjan, Onnek jogaban all kérni, hogy tarolt alataukturalt, altalanosan hasznalt és gép altalshato
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formatumban atadjuk Onnek vagy egy masik félnekc&zk az On altal szamunkra megadott személyes

adatokra vonatkozik.

A helyesbités joga:
Joga van kérni személyes adatai helyeshitését,rajibem azok helytelenek, beleértve a hianyos sa@mmsél

adatai potlasanak jogat. Ha rendelkezik Manubirkikiad, személyes adatait szerkesztheti a fiok cadkt is.

A torléshez valé jog:

Jogéaban all személyes adatainak torléséhez barnkikérve a kdvetkez szituacidkat: *folyamatban léwigye
van az Ugyfélszolgalattal *nyitott megrendelése,\ammely még nem Keriilt szallitasra, vagy részlagese
szallitottuk *ha barmilyen terméket vasarolt, apakcidhoz kothétszemélyes adatait kdnyvelési célokbol

megtartjuk

Az ellenvetés joga a feldolgozas ellen jogos érdalapjan:
Joga van tiltakozni személyes adatainak feldolgnefien, amely a Manubim jogos érdeke szerint mikté
Adatfeldolgoz6 nem folytatja személyes adatainddolgozasat, kivéve, ha a folyamatot ileh jogos

érdekiinket bizonyitani tudjuk, amely felulirja am Erdekeltségét és jogait, vagy jogi karigény kkeetében.

A tajékoztatashoz valo joga:

On az adatkezelésdthrtaman belil tajékoztatast kérhet az Adatkitkeh személyes adatai kezelégéAz
Adatkezeb a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidelébailhtt, legfeljebb azonban 25 napon belil irdsban,
kozérthed formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrol,datkezelés céljardl, jogalapjarolstdrtamarol,
tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara kesoit — arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjékgy

kaptak meg az adatokat.

Intézkedési hatarids:

Az Adatkezeb a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitgtteidebb idn belill, de legfeljebb 15 napon
beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kéreééasdintést hoz, és dontédddnt irasban tajékoztatja. Ha
az adatkezélaz érintett helyesbités, zarolas vagy torlésiikarelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
kove®H 25 napon belll irdsban vagy az érintett hozz&gaaval elektronikus Uton kézli a helyesbités vagy

torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli gsijulokait.
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VI. JOGORVOSLATI LEH ETOSEGEK

Amennyiben On szerint az Adatkegehegsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozértyi rendelkezést,
vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor médzett jogellenes adatkezelés megsziintetése éreleleé
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatoedgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési ci

1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@rai).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkeséonatkoz6 torvényi rendelkezések megsértésérese
vagy ha az Adatkez&hem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Ada¢ivel szemben birdsaghoz

fordulhat.

ADATVEDELMI NYILVANTARTASBA TORTEN O BEJELENTKEZES

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkézek bizonyos adatkezeléseit be kell jelentenie az

adatvédelmi nyilvantartasba.

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-56180

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezeb fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési t&ékidt médositsa. A honlap médositas

hatalybalépését kbuiehasznalataval elfogadja a médositott adatkezegdioztatoét.

Fogyasztoi tajekoztatod

FOGYASZTOI TAJEKOZTA TO A
45/2014. (Il. 26.) KORM. RENDELET
ALAPJAN

37/47



Altalanos Szerz&dési Feltételek: manubim.hu és manubim.com 2019.04.13

|. ELALLASI JOG

TAJEKOZTATO A FOGYASZTO VEV OT MEGILLET O ELALLASI JOGROL

A fogyasztot a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 8&zerint megilleti az indokolas nélkili eldljaga. A

fogyaszt6 az elallasi jogat
a) termék adasvételére irdnyul6 s#eiis esetén
aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes ternsdadgaltatasa eltéidépontban térténik,az utoljara

szolgaltatott terméknek,

a fogyaszt6 vagy az altala megjel6lt, a fuvarozétt@i6 harmadik személy altali atvételének napjatol

szamitotttizennégy napon beligyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztémjogat, hogy az e pontban meghatarozott eljdgst a

szerddés megkotésének napja és a termék atvételének kisgitti idiszakban is gyakorolja.

Ha a szer@dés megkoétésére a fogyaszto tett ajanlatot, a Emigha szekamés megkotése dt megilleti az

ajanlat visszavonasanak joga, ami a sz megkotésére kiterjgajanlati kotottséget megszunteti.

ELALLASI NYILATKOZAT, A FOGYASZTOT MEGILLET O ELALLASI VAGY
FELMONDASI JOG GYAKORLASA

A fogyaszto a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 8han biztositott jogat az erre vonatkozo egy#ériel
nyilatkozat Gtjan, vagy a jelen — és a honlaprdislthet - nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja

az alabbi cimre megkuldéssel: 1029 Budapest, Ordkgd. 83.; info@manubim.com

Nyilatkozat-minta elallashoz
Cimzett: manuBIMsoft Kft.

Cim: 1029 Budapest, Ordégarok ut. 83.
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Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorldigyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkataabbi

termék/ek adasvételére vagy az aldbbi szolgaltgtajsasara iranyuld szefdés tekintetében:

Szerddéskotés idpontja /atvétel idpontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A vételarat az aldbbi bankszamlaszamra kérem visalna (abban az esetben toltse ki, ha szeretrgy; &o

vételarat banki atutalassal fizessik visza):

A fogyaszto(k) alairasa: (kizardlag papiron teitaigozat esetén)

Kelt:

A FOGYASZTO ELALLASI NYILATKOZATANAK ERVENYESSEGE

Az elallasi jogot hatariben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasgitatkozatat a 14 naptéri napos
hataridsn belul elkildi. A fogyasztot terheli annak bizotdga, hogy az eléllas jogat e rendelkezéssel

0sszhangban gyakorolta.

Az Eladé a fogyaszté elallasi nyilatkozatat annagérkezését kovéen koteles elektronikus adathordozon

visszaigazolni.

Nyilatkozat-minta letéltése:

Elallasi nyilatkozat-minta (pdf)

1. AZ ELADO KOTELEZETTSEGEI A
FOGYASZTO ELALLASA ESETEN

AZ ELADO VISSZATERITESI KOTELEZETTSEGE
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Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (1. 26.) Korm. rend2Rt§-nak megfeléken elall a szetdést, az Elado
legkés®bb az elallasrol valo tudoméasszerzéksramitott tizennégy napon belill visszatériti gyfsztd altal
ellenszolgaltatasként megfizetett teljes dsszégdeértve a teljesitéssel dsszefliggésben felmeailitdgeket,
igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelméady ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevédlteekes

szokasos fuvarozasi modtél eliduvarozasi mod valasztasaval okozott tobbletk{kkée.

AZ ELADO VISSZATERITESI KOTELEZETTSEGENEK MODJA

A 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak mdefie elallas vagy felmondas esetén az Eladé a fogyaakto
visszajaro dsszeget a fogyaszto altal igénybefizetési méddal megegyé&anodon tériti vissza. A
fogyasztokifejezett beleegyezése alapjan az Eladgsaatéritésre mas fizetési modot is alkalmazieag
fogyasztot ebll adodéan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. Ayasztd altal hibasan és/vagy pontatlanul
megadott bankszamlaszam vagy postai cim kovetkezténtét késedelem miatt az Eladé-t félebég nem

terheli.

TOBBLETKOLTSEGEK

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltségekasos fuvarozasi modtol eliduvarozasi modot valaszt,
az Elad6 nem koételes visszatériteni azébbbed tobbletkdltségeket. llyen esetben a feltiintetéat&nos

szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéiitéhtelezettséglink.

VISSZATARTASI JOG

Az Elad6 mindaddig visszatarthatja a fogyasztériakzajaré dsszeget, amig a fogyaszt6 a terméletavieem
szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazbtigy azt visszakildte; a kétkozil a kordbbi idpontot kell

figyelembe venni. Utanvéttel feladott kiildeményekein all médunkban elfogadni.
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I1l. AFOGYASZTO

KOTELEZETTSEGEI ELALLASA VAGY
FELMONDASA ESETEN

A TERMEK VISSZASZOLGALTATASA

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (1. 26.) Korm. rend2&t§-nak megfeléen elall a szefdéstl, koteles a
terméket haladéktalanul, de legéb az elallas kozlés#itszamitott tizennégy napon belil visszakildeni,
illetve az Eladénak vagy az Eladé altal a termékt@iére meghatalmazott személynek atadni. A vidddéas

hataridiben teljesitettnek mifsil, ha a fogyaszté a terméket a hatataarta ebtt elkiildi.

A TERMEK VISSZASZOLGALTATASAVAL KAPCSOLATOS KOLTSEG EK VISELESE

A fogyaszto viseli a termék visszakiildésének kgkséA terméket az Elado cimére kell visszakiildeni.

FOGYASZTO FELEL OSSEGE AZ ERTEKCSOKKENESERT

A fogyaszt6 a termék jellegének, tulajdonsagairakigkddésének megallapitasahoz szikséges hasznalatot

meghaladé hasznalatbdl ebeitékcsokkenésért felel.

IV. AZ ELALLASI JOG KIZARTSAGA

On nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014 @l)Xorm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt

esetekben, igy kilonésen a ,c” pontban meghatéaizesetén, azaz:

,olyan nem ebre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapigrkifejezett kérésére

allitottak eb, vagy olyan termék esetében, amelyet egyétiehma fogyaszté személyére szabtak”

Az Elado kifejezetten felhivja az On figyelmét, yog
« a termékoldalakon a kivalasztott termék parane&téftal megrendelt termékek és az

« Girlapunkon vagy egyéb kapcsolat felvételi médon ot kérésre készitett termékek és a
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* honlapon talalhatd 3D-s termék konfigurator segjével a 3D-s modelle&blétrehozott egyedi termékek
nem ebre gyartott termékek.

Elado ezeket kizarélag az On kérésére gyartja ks BRomtatok segitségével, amennyiben az On afdnlat

elfogadta. igy ezen termékek rendelése esetémengyakorolhatja elallasi jogat.

Kiszallitas esetén, amennyiben On elégedetlen atksymékkel, a csomag atvétele utan, irasbaaljeteazt
Eladé felé az info@manubim.com cimen. Elad6 kotelegrenddl panaszara két (2) munkanapon bell

érdemben reagalni.

Amennyiben Eladé - a Miiségpolitikdja szerint - a terméket hibasnak telantiegrendelést maradéktalanul

Ujragyartja vagy visszafizeti a termék és szalldté.

V. SZAVATOSSAGI JOGOK

A fogyasztoi tajékoztato jelen pontja a 45/2014261) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatafmaz

alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szanaliéklete alkalmazasaval késziilt.

KELLEKSZAVATOSSAG
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogd@a
On — vélasztasa szerint—az alabbi kellékszavatoggsmyekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha zekekoziil az On éltal valasztott igény teljesitébetetlen

vagy az Eladé szamara mas igénye teljesitéséhestké@rnytalan tobbletkéltséggel jarna.

Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte villaiem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgidtat
aranyos leszallitasat vagy a hibat az Elado kasse®n is kijavithatja, illetve massal kijavittajhavagy —

végs esetben — a szédésbl is elallhat.

Vélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masigrttiérhet, az attérés koltségét azonban On vibedive,

ha az indokolt volt, vagy arra az Elado adott okot.
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Milyen hatarid 6ben érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan halddékiade nem kébb, mint a hiba felfedezégészamitott
ketts hdnapon beliil k6zolni. Ugyanakkor felhivjuk a fegmét, hogy a szedzés teljesitésék szamitott két

éves elévilési hatadd til kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesith
Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igget?

On az Eladdval szemben érvényesitheti kellékszasatp igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogéivényesitésének?

A teljesitéstl szamitott hat hénapon belll a kellékszavatosg@giye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul
nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a tkanélletve a szolgaltatast az Eladé nyujtottaehesitési
szamitott hat honap eltelte utan azonban mar Geldgbizonyitani, hogy az On altal felismert hibér a

teljesités idpontjdban is megvolt.

TERMEKSZAVATOSSAG
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogd?a

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasera — a kellékszavatossagi igényt vagy

termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igéye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibxisdék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mirésul a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forghk hozatalakor hatalyos nigegi kovetelményeknek

vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal deédathsban szereptulajdonsagokkal.

Milyen hatarid 6ben érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd fidtglalomba hozatalatol szamitott két éven beliil

érvényesitheti. E hatadcelteltével e jogosultsagat elveszti.
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Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvénytwdti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ingé dgy@gtdjaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakotiaha

A termék hibajat termékszavatossagi igény érvémgssiesetén Onnek kell bizonyitania.
A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil ternkszavatossagi kotelezettsége alél?

A gyart6 (forgalmazd) kizarélag akkor mentesiil tékszavatossagi kitelezettsége aldl, ha bizonytiala,

hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyaribbetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szeforgalomba hozatal ipbontjaban nem volt felismerkiet

vagy
- a termék hibdja jogszabaly vagy kétélémtdsagi éiras alkalmazasabdl ered.
A gyarténak (forgalmazénak) a mentesiiléshez eldgegy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt &kzavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszer
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Terméksgsagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavito#zr® vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyargremben

érvényesitheti.

JOTALLAS
Milyen esetben élhet On a jotallasi jogaval?
Hibas teljesités esetén sz&deés alapjan a kotelezett jotallasra koteles.
Ont milyen jogok és milyen hataridsn beliil illetik meg j6tallas alapjan?

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozolkasgotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. renetel
hatarozza meg a koteleptallas eseteit. Az ezen esetkdrbe nem tartoztméleek esetén az Elado jotallast
nem vallal. A j6téllasi igény a jotallasi hatéslmen érvényesithét Ha a jotéllasra kotelezett kotelezettségének
a jogosult felhivaséara - megfeldiataridben - nem tesz eleget, a jotéllasi igény a felldaadizott hatarid

elteltél szamitott hdrom hénapon belil akkor is érvénpesitbirosag €itt, ha a jotéllasi il mar eltelt. E
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hatarids elmulasztasa jogvesztéssel jar. A j6tallasi igémnényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi
jogok gyakorlaséara vonatkoz6 szabalyokat kell megfen alkalmazni. A j6tallas dlartama egy év. E
hatarids elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hdtéaifogyasztasi cikk fogyaszto részére toftatadasa,
vagy ha az Gizembe helyezést a véllalkozas vagykanegbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval

kezdbdik. Az egy éven tlli esetleges jétallasi igénydidapcsolatban sziveskedjen a gyartdhoz fordulni!

A jotallas kotelezs esetei:

1. Haztartasi készulékek 10 000 Ft eladasi artfdépt kilondsen tit6szekrény, fagyasztd, kombinalt
httészekrény, villanyitzhely, moségép, centrifuga, szaritégép és ezekddpkombinaciéja, mosogatégép,
vasald, vizmelegit fit6-, Iégkondicional6- és egyéb |égallapot-szabalymaiendezés, porszivégaxel
mikods tisztitdgép, simyegtisztitd-gép, padldsurold- és fényégép, varrdogép, kdgép, villanybojler,

szivattyu;

2. villamos energiaval tikddtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi &tfieigy kilondsen mikrohullamu
sub, kenyérsii, kenyérpiritd, kavéizs, kavéthzégép, vizforrald, konyhai robotgép, grilléiiblajsid,
ostyasu, fanksub, gofrisuh, szendvicssiét elektromos palacsintagiitelektromos pizzaséit elektromos
rotyogtatdfazék, elektromos serpénglektromos popcorn készjtelektromos kontaktgrill, forgdnyars, mini

tlizhely, rizsbz6 készillék, tésztéks, tojashzo, ételparold, Iégkeverésaszbedény, gylimélcsaszald;

3. gazkésziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, iggndsentizhely, konvektor, gazkazan, gazbojler, gazgrill,

gazzsamoly, gazstitgazperzsél gazlampa;

4. motoros kerti gépek és nem motoros kertészekibe®k 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kuléndsen

kapalogép,dnyiro, fiikasza, tologatodinyiro;

5. motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladasi éttféty kilondsen lanéfész, farogép, ttvefarégép,

sarokkdszdi, korfiirész, gyalu;

6. legaladbb egyéves kihordasi iflgjyogyaszati segédeszkdzok és készullékek, valarmpszemivegek 10

000 Ft eladasi ar felett;

7. egészségmémé termeékek és eszkbzok 10 000 Ft eladasi ar fédstkilondsen elektromos masszirozo,

magneses termék, fényterapias eszkoz;
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8. kdzlekedési eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar fépttkilénodsen kerékpar, elektromos kerékpar,tedekos
roller, quad, motorkerékpar, segédmotoros kerélgzamélygépkocsi, lakéautd, lakdkocsi, utanfutds

lakékocsi, utanfuto;

9. motoros vizi jarriivek 10 000 Ft eladéasi ar felett;

10. gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasiléttfdgy kilondsen pelenkazé-, illetve mosdatddtily,

babakocsi, magas- és asztalra szerélbttszék, biztonsagi gyermekilés;

11. gyermekmedgfigyélberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igyrkislén Iégzésfigyé)

szivhangfigyal, bébbrzé;

12. gyermekhintak, csuszdak és hasonlé tevékenyrge/lb gyermekjatékok bel- és kiltéri, otthoni

hasznélatra 10 000 Ft eladasi ar felett;

13. vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladaglétt, igy kilondsen lampatest, fényforras;

14. biztonsagi riaszto- és jélzerendezések 10 000 Ft eladési ar felett;

15. elektronikus hirkd#lvégberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, liinksen telefon, mobiltelefon,

telefaxkészilék, tobb funkciés készilék;

16. hiradastechnikai készulékek 10 000 Ft eladésiétt, igy kilondsen Uzenetrodgikihangositd
késziilék; niholdvew és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegysélgeizio, projektor,
videomagno, radio, autéradio, radiés ébr@sa, niiholdas helymeghatarozo, lemezjatszd, szalagos és
kazettds magno, CD-felvéés lejatszd, DVD-felvavés lejatszo, jatékkonzol, Blu-ray lejatszo6 és,-ird
asztali médialejatszd, egyéni hangrendszer, kagetal, efsits, hangszord, hangfal, mikrofon és

fulhallgatd, head-set;

17. informaciétechnikai készulékek 10 000 Ft eladéaselett, igy kulénbésen asztali szamitogép,dapt
note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtatd, szkenf@amyképe#gép, flm- és hangfelvévkamera,
videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtaltd fés diaszkenner, MP3 és MP4 lejatsz6, horddehat

médialejatszd, pendrive, memdriakartya, akkumuwlitié, szamol6gép, zsebszamoldgép;

18. irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladdsléit, igy kildndsen iratmegsemmisiténymasoldg,

laminalogép;

46/47



Altalanos Szerz&dési Feltételek: manubim.hu és manubim.com 2019.04.13

19. irasvettik és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft elad&silétt, igy kilondsen film- és irasvétit

filmnagyité, filmebhivo- és filmfeldolgozé készulék;

20. optikai eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felgit,kulondsen taves latcs, mikroszkop, teleszkop;

21. hangszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

22. orak és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

23. bel- és kiltéri batorok, fekmatracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

24. mébmiiszerek, generatorok, tApegységek 10 000 Ft eladéslett;

25. bfegyverek 10 000 Ft eladasi ar felett;

26. sporteszk6zok, vadaszathoz és horgaszathozdadé eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett;

27. villamos energiaval fikddtetett szépségapolasi eszkdzok 10 000 Ft eladéslett, igy kilondsen

hajszarito, hajformazo, testsmyiré gép, epillator, villanyborotva;

28. nemes és félnemessenésldrbol késziilt sérmeruhazati termékek 50 000 Ft eladasi ar felett;

29. az @bzéekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozé terméhketozékai és alkotérészei 10 000 Ft eladasi

ar felett.”

Mikor mentesiil az Elado a jotallasi kotelezettségalol?

Az Eladé a j6tallasi kotelezettsége aldl csak aldmasetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hibaaok

teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miattééeszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszegsamassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként

viszont Ont a jotallasbol fakadé jogok a szavatgis@@osultsagoktdl figgetlenil megilletik.
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